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UVOD

Komunitny pldn socidlnych sluzieb obce Nova Cuboviia pre roky 2021 — 2026 vznikol
na zdklade zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluZzbach a o zmene a doplneni zdkona
€. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len zdkon o socidlnych sluzbéach), ktory ukladd mestdm a obciam povinnost’ spracovat’
dokument Komunitny plan socidlnych sluZieb.

Obsahom Komunitného planu je analyza stavu poskytovanych socidlnych sluzieb,

analyza poziadaviek prijimatelov socidlnych sluzieb, analyza demografickych a
sociologickych udajov, ciele a priority rozvoja socidlnych sluzieb, ¢asovy plan realizicie a
sposob vyhodnocovania plnenia planu. Pldn je vypracovany na obdobie do roku 2026.
Cielom komunitného planovania je napldnovat’ také sluzby, ktoré zlepsia situdciu cielovych
skupin - seniori, rodina s det'mi, mladez, osoby s TZP. Je to metdda, ktorou sa planujud socidlne
sluzby tak, aby zodpovedali miestnym Specifickym poziadavkdm a potrebdm jednotlivych
obcanov. Jednd sa o otvoreny proces zistovania potrieb a zdrojov a hl'adania najlepsich rieSen{
v oblasti socidlnych sluZieb.

Zékladnym znakom je, Ze su poskytované obyvatelom danej komunity, teda
obyvatel'om obce Novd Luboviia. Z toho vyplyva, Ze socidlne sluzby sd napldanované a
poskytované tak, aby obyvatelia obce zotrvali vo svojom prirodzenom socidlnom prostredi za
predpokladu, Ze budu ich poZiadavky uspokojené.

Komunitny plén socidlnych sluzieb poukazuje na pozitiva, ale aj na negativa teda na
problémy v jednotlivych oblastiach, na sicasny stav i moznosti poskytovanych socidlnych
sluZieb, na problémy, ktoré sa musia denne v tejto Sirokej a vel'mi zdvaznej oblasti riesit’ i na
moznosti rieSenia do bududcnosti. Je to kompromis medzi potrebami a zdrojmi na ich
uspokojenie. Dévodom realizdcie komunitného pldnu je snaha o zlepSenie Zivotnych
podmienok a socidlno-ekonomickej situdcie v obci, aktivizaciu a integraciu znevyhodnenych
skupin obyvatel'ov za ucasti dolezitych miestnych partnerov.

Ulohou dokumentu a ziroveii systematického pldnovania je pomdct vytvorit
podmienky na nové druhy socidlnych sluZieb, na vytvorenie uc¢innejSiecho a systémového
vyuZzivania vnatornych zdrojov, na Cerpanie prostriedkov zo Strukturdlnych fondov, ako aj
inych vonkajSich zdrojov v prospech socidlneho rozvoja obce Nova Lubovia. Spracovanie
komunitného pldnu sa uskuto¢nilo pod odbornym vedenim za aktivnej tcasti vedenia obce a jej

obyvatel'ov.
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POUZITA TERMINOLOGIA

Prijimatel’ socialnej sluzby (klient) je fyzicka osoba, ktord vyuziva socidlne sluzby z dévodu,
Ze sa ocitla v nepriaznivej socidlnej situdcii.
Poskytovatel' socidlnej sluzby je subjekt poskytujici socidlne sluzby za podmienok
stanovenych zdkonom alebo prostrednictvom privnickej osoby, ktord zriadil na tento tcel:

a) verejny poskytovatel’ — obec, vyssi izemny celok,

b) neverejny poskytovatel’ — neziskové organizicie, ob¢ianske zdruZenia.

Objednavatel’ socidlnej sluzby je zodpovedny za zaistenie socidlnych sluzieb v danej
komunite. Objedndvatel'om si najmé obce a vysSie izemné celky, v ktorych kompetencii je

socialna oblast’.

Socialna sluzba je definovand ako odborna ¢innost’, obsluzna ¢innost’, ina ¢innost’ alebo stbor
tychto ¢innosti, ktoré si zamerané na:

e prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socidlnej
situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situdcie fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity,

e zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny Zivot a
na podporu jej zaclenenia do spolocnosti,

e zabezpecenie nevyhnutych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

¢ rieSenie krizovej socidlnej situécie fyzickej osoby a rodiny,

e prevenciu socidlneho vylicenia fyzickej osoby a rodiny.

Socialne sluzby sa poskytuju ako:
a) pobytové — poskytuju sa, ak stc¢astou socidlnej sluzby je ubytovanie s celoro¢nou a
tyZdennou formou.
b) ambulantné — poskytuji sa osobe, ktord dochddza, je sprevadzand alebo je dopravovana
do miesta poskytovania socidlnej sluzby. Miestom poskytovania ambulantnej sluzby

mdZe byt aj zariadenie.
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c) terénne — poskytuji sa osobe v jej prirodzenom socidlnom prostredi. MoZno ich
poskytovat’ aj prostrednictvom terénnych programov, ktorych cielom je predchiadzat’
socidlnemu vyliceniu osoby, rodiny a komunity, ktoré si v nepriaznive] socidlnej
situdcii.

d) Socidlnu sluzbu mozno poskytovat’ aj inou formou, najma telefonicky alebo s pouzitim

telekomunikac¢nych technoldgii, ak je to ucelné.

Socidlne poradenstvo (d’alej ,,SP*) je definované ako odbornd ¢innost, ktorej cielom je
odbornd pomoc fyzickej osobe, rodine alebo komunite v nepriaznivej socidlnej situdcii, ktora
sa vykondva na 2 drovniach:
1) zékladné socidlne poradenstvo je:

a) posudenie povahy problému,

b) poskytnutie zakladnych informdcii o0 moZnostiach rieSenia problému,

¢) odporuicanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci.
2) Specializované socidlne poradenstvo je:

a) zistenie pri€in vzniku, charakteru a rozsahu problémov,

b) poskytnutie konkrétnej odbornej pomoci.

Socialnopravna ochrana deti (d’alej ,,SPOD®) je definovana ako sibor opatreni na
zabezpecenie ochrany dietata (blaho a najlepsi zdujem o dieta), vychovy a vyvinu dietata
v jeho prirodzenom rodinnom prostredi alebo ndhradnom prostredi diet’at’'u, ktoré nemdze byt’

vychovéavané vo vlastnej rodine.

Socialna kuratela (d’alej ,,SK*) je definovana ako stbor opatreni na odstranenie, zmiernenie a
zamedzenie prehlbovania alebo opakovania portich psychického vyvinu, fyzického vyvinu a
socidlneho vyvinu dietat’a, plnoletej fyzickej osoby a poskytovanie pomoci v zdvislosti od

zdvaznosti poruchy a situdcie, v ktorej sa nachddza diet’a alebo plnoleta fyzicka osoba.

Nepriazniva socidlna situiacia je definovand ako ohrozenie fyzickej osoby socidlnym
vylicenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje

problémy.
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Socialna rehabiliticia je odborna c¢innost na podporu samostatnosti, nezavislosti,
sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zrucnosti alebo aktivizovanim schopnosti a
posililovanim navykov pri sebaobsluhe, pri tkonoch starostlivosti o domdcnost a pri
zékladnych socidlnych aktivitich s maximalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine a

komunite.

Komunita je tvorend 'ud’'mi, ktori Ziji na jednom mieste, maji medzi sebou r6zne socidlne

vizby a su viazani nielen k sebe navzdjom, ale aj k miestu, kde Ziju.

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je metéda, prostrednictvom ktorej je mozné na
urovni obci, mikroregiénov alebo krajov pldnovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali

potrebam jednotlivych skupin a zdroven boli v stlade s miestnymi Specifikami.

Komunitny plan socialnych sluzieb predstavuje kompromis medzi potrebami a zdrojmi na ich
uspokojenie. Je to strednodoby strategicky dokument, ktory sa spravidla vypraciva na obdobie

3 — 6 rokov a schval'uje ho mestské alebo obecné zastupitel'stvo.

DRUHY SOCIALNYCH SLUZIEB
a) Socialne sluzby Kkrizovej intervencie

1. Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie — poskytuje sa fyzickej osobe (d’alej len ,,FO*)

Vv nepriaznivej socidlnej situdcii a jej obsahom je ¢innost’ zamerana na vyhl'addvanie takychto
0sdb, odborné, obsluzné a d’alSie ¢innosti zamerané najmid na vykondvanie preventivnej
aktivity, poskytovanie socidlneho poradenstva, socidlnej rehabiliticie, pomoci pri uplatiovani
prav a praivom chranenych zdujmov a utvaranie podmienok na vydaj stravy a potravin.

2. Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach

2.1. Nizkoprahové denné centrum — poskytuje sa socidlna sluzba FO v nepriaznivej socidlnej
situdcii pocas dila v rozsahu socidlneho poradenstva a pomoci pri uplatiovani svojich prav a
zdujmov. Vytvara podmienky pre pripravu a vydaj stravy a vykondvanie zdkladnej osobnej
hygieny.

2.2. Integracné centrum — poskytuje sa socidlna sluzba FO v nepriaznivej socidlnej situdcii

v rozsahu socidlneho poradenstva a socidlnej rehabilitdcie. Vytvara podmienky na rozvoj

pracovnych zru¢nosti a zdujmovu ¢innost’.



Komunitny pldn socidlnych sluZieb obce Nova Luboviia na roky 2021 - 2026

2.3. Komunitné centrum — poskytuje sa socidlna sluzba FO v nepriaznivej socidlnej situdcii
v rozsahu zdkladného socidlneho poradenstva, pomoci pri uplatiovani prdv a pravom
chranenych zaujmov, pomoci pri priprave na $kolské vyucovanie a sprevddzanie dietat’a do a
zo Skolského zariadenia. Vykondva sa tu aj preventivna aktivita a zabezpeCuje zdujmova
¢innost’.

V komunitnom centre sa vykondva komunitna praca a komunitnd rehabilitacia. Socidlnu sluzbu
v komunitnom centre moZno poskytovat’ ambulantnou a terénnou formou socidlnej sluzby
prostrednictvom terénneho programu.

2.4. Noclahdren — poskytuje sa socidlna sluzba FO v nepriaznivej socidlnej situacii, ktord nema
zabezpecené ubytovanie alebo nemdZe doterajSie byvanie uZivat, v rozsahu poskytnutia
ubytovania poskytnutim pristreSia na tUcel prenocovania, socidlneho poradenstva,
nevyhnutného oSatenia a obuvi. Vytvara podmienky na pripravu a vydaj stravy a vykondvanie
nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny.

2.5. Utulok — poskytuje sa socidlna sluzba FO v nepriaznivej socidlnej situdcii, ktord nema
zabezpecené ubytovanie alebo nemdze doterajSie byvanie uzivat, v rozsahu poskytnutia
ubytovania na urcity Cas, socidlneho poradenstva, pomoci pri uplathovani prdv a pravom
chranenych zdujmov a nevyhnutného oSatenia a obuvi. Zariadenie zabezpecuje rozvoj
pracovnych zrucnosti a vytvdra podmienky na pripravu stravy a vydaj stravy, vykondvanie
nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a
Satstva a zdujmovu Cinnost. Poskytovatel' socidlnej sluzby v utulku poskytuje tito sluzbu
oddelene pre jednotlivcov a oddelene pre rodiny s diet'atom alebo jednotlivcov s dietat’om.
2.6. Domov na polceste — poskytuje sa socidlna sluzba FO v nepriaznivej socidlnej situécii, na
urCity ¢as, ktord nemd zabezpecCené ubytovanie po skonceni poskytovania socidlnej sluzby
v inom zariadeni, po skon¢eni ndhradnej starostlivosti alebo po skonc¢eni ochrannej vychovy.
V domove na polceste sa poskytuje ubytovanie na urcity cas, socidlne poradenstvo, pomoc pri
uplatnovani prav a prdvom chranenych zdujmov a zaroven sa zabezpecuje rozvoj pracovnych
zrucnosti a pomoc pri pracovnom uplatneni. Vytvara podmienky pre pripravu a vydaj stravy a
vykondvanie zdkladnej osobnej hygieny, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a
Satstva a zdujmovu ¢innost’.

2.7. Zariadenie niidzového byvania — Poskytuje sa socidlna sluzba FO v nepriaznivej socidlne;j
situdcii pre ohrozenie spravanim inych osob, alebo ak sa stala obet’ou spravania inych osob
v rozsahu ubytovania na ur€ity ¢as, socidlneho poradenstva a pomoci pri uplatiovani prav a

pravom chranenych zaujmov. Utvéraji sa podmienky na pripravu a vydaj stravy a vykondvanie
8
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nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a
Satstva a zdujmovu ¢innost’.

3. Nizkoprahovd socidlna sluZba pre deti a rodinu — poskytuje sa FO v nepriaznivej socidlnej

situdcii a jej rodine. V ramci nej sa poskytuje socidlne poradenstvo, socidlna rehabiliticia,
preventivna aktivita a zdroven zabezpecuje pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych
zaujmov, pomoc pri priprave na $kolské vyucovanie a sprevadzanie dietat’a do a zo Skolského
zariadenia a zdujmov4 ¢innost’. Poskytuje sa ambulantnou socidlnou sluZzbou a terénnou formou

socidlnej sluzby prostrednictvom terénneho programu.

b) Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

1. Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta — poskytuje sa, ak rodi¢ dietat’a alebo FO, ktord ma

diet’a zverené do osobnej starostlivosti na zdklade rozhodnutia stidu, nemdZe zabezpecit’ osobnu
starostlivost’ o maloleté dieta sama alebo s pomocou rodiny a nie si d’alSie dovody, pre ktoré
je potrebné v zdujme dietat’a postupovat’ podla osobitného predpisu. V rdmci pomoci pri
osobnej starostlivosti o dieta sa poskytuji bezné ukony starostlivosti o dieta, pomoc pri
priprave na Skolské vyucovanie, vychova a zabezpecuje sa zdujmovéa ¢innost’.

2. Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej starostlivosti o deti — poskytuje

sa, ak rodi¢ dietat’a alebo FO, ktord ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zdklade
rozhodnutia sidu, nemdZze z vaznych dovodov zabezpecit’ osobnu starostlivost’ o maloleté diet’a
sama alebo s pomocou rodiny a nie st d’alSie dovody, pre ktoré je potrebné v zdujme dietat’a
postupovat’ podl'a osobitného predpisu. V zariadeni doCasnej starostlivosti o deti sa poskytuji
bezné tkony starostlivosti o diet’a, socidlne poradenstvo, ubytovanie na urcity ¢as, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, pomoc pri priprave na Skolské
vyucovanie, vychova a zabezpecuje sa zdujmova ¢innost’.

3. SluZba na podporu zosiladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota — poskytuje sa

rodicovi alebo FO, ktord ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zdklade rozhodnutia
sudu v Case pripravy na trh prace alebo v ¢ase vykondvania aktivit spojenych so vstupom alebo
s ndvratom na trh prace, poskytovanim starostlivosti o maloleté diet'a a pripravy na povolanie
Stidiom na strednej Skole resp. vysokej Skole alebo v ¢ase vykondvania zarobkovej Cinnosti,
poskytovanim starostlivosti o diet'a do troch rokov veku alebo do Siestich rokov veku, ak je
dietatom s nepriaznivym zdravotnym stavom. V rdmci sluzby na podporu zostlad’'ovania
rodinného a pracovného Zivota sa poskytuji bezné ukony starostlivosti o dieta, pomoc pri

priprave na Skolské vyuc€ovanie, vychova a zabezpecuje sa zdujmova ¢innost’.
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4. Sluzba na podporu zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota v zariadeni

starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata — poskytuje sa, ak sa rodic dietata alebo FO,

ktord ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zdklade rozhodnutia sidu pripravuje na
povolanie Stidiom na strednej resp. vysokej Skole, pripravuje na trh prace alebo vykondva
aktivity spojené so vstupom alebo s ndvratom na trh prace alebo vykondva zarobkovu ¢innost’.
V zariadeni sa poskytujui bezné tikony starostlivosti o diet’a, stravovanie a vychova.

5. Sluzba vcasnej intervencie — poskytuje sa dietat'u do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho

vyvoj ohrozeny z dovodu zdravotného postihnutia a rodine tohto dietata. V ramci sluzby
vCasnej intervencie sa poskytuje Specializované socidlne poradenstvo, socidlna rehabiliticia a
vykondva stimuldcia komplexného vyvinu dietata so zdravotnym postihnutim a preventivna
aktivita. V rdmci sluzby vcasnej intervencie sa vykondva komunitnd rehabilitidcia. Sluzbu
véasnej intervencie mozno poskytovat’ ambulantnou a terénnou formou socidlnej sluzby

prostrednictvom terénneho programu.

¢) Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu t’azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovrSenia
dochodkového veku:

1. Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach pre FO, ktoré su odkdzané na pomoc inej FO,

a pre FO, ktoré dovrsili dbchodkovy vek

1.1. Zariadenie podporovaného byvania - poskytuju sa socidlne sluzby FO, ktora je za pomoci
inej osoby a pod jej dohl'adom schopnd viest” samostatny zZivot. Dohl'ad sa zabezpecuje pri
samoobsluznych ukonoch, ukonoch starostlivosti o svoju domdacnost a pri zdkladnych
socidlnych aktivitdch. Okrem dohl'adu sa poskytuje ubytovanie, socidlne poradenstvo a pomoc
pri uplatiiovani prav. Zaroven sa utvaraju podmienky pre pripravu stravy, upratovanie, pranie,
Zehlenie a vykondva sa socidlna rehabilitdcia.

1.2. Zariadenie pre seniorov — poskytuju sa socidlne sluzby FO, ktora dovfSila dochodkovy vek
a je odkdzand na pomoc inej FO a jej stupen odkdzanosti je najmenej IV. podla prilohy ¢. 3
zakona o socidlnych sluzbach, alebo FO, ktora dovfSila dochodkovy vek a poskytovanie
socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

V zariadeni sa poskytuje ubytovanie, stravovanie, socidlne poradenstvo, socidlna rehabiliticia,
osetrovatel'skd starostlivost’, pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, upratovanie, pranie,
Zehlenie udrzba Satstva a osobné vybavenie. Utvdraja sa tieZ podmienky pre uschovu cennych

veci a zabezpecuje sa zaujmova Cinnost’.
10
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1.3. Zariadenie opatrovatelskej sluzby - poskytuje sa socidlna sluzba pre plnoletid FO na urcity
cas, ak je odkdzand na pomoc inych podla prilohy ¢. 3 zdkona o socidlnych sluzbach.
V zariadeni sa poskytuje ubytovanie, stravovanie, socidlne poradenstvo, socidlna rehabiliticia,
oSetrovatel'skd starostlivost’, pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, upratovanie, pranie,
Zehlenie a udrzba Satstva a uschovdvaju sa cenné veci.

1.4. Rehabilitacné stredisko - poskytuje sa socidlna sluzba FO odkdzanej na pomoc inej osoby
podl’a prilohy €. 3 zdkona o socidlnych sluzbéch, ktord je slabozrakd, nepocujica alebo tazko
obojstranne nedoslychavd. V =zariadeni sa poskytuje ubytovanie, stravovanie, socidlna
rehabiliticia, socidlne poradenstvo, pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, upratovanie,
pranie, Zehlenie a udrzba Satstva. Pri poskytovani pobytovej socidlnej sluzby sa ubytovanie
poskytuje len na urcity ¢as. Ak sa poskytuje v zariadeni ambulantnd socidlna sluzba, zariadenie
nie je povinné poskytovat’ ubytovanie, stravovanie, pranie a Zehlenie.

1.5. Domov socidlnych sluZieb - poskytuje sluzby tyzdennou pobytovou alebo ambulantnou
socidlnou sluzbou FO s vysokym stupiiom odkédzanosti alebo osobe nevidiacej resp. prakticky
nevidiacej. V zariadeni sa poskytuje ubytovanie, stravovanie, socidlne poradenstvo, socidlna
rehabiliticia, oSetrovatel'skd starostlivost, pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby,
upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba Satstva, osobné vybavenie. ZabezpeCuje sa rozvoj
pracovnych zru¢nosti a zdujmova ¢innost’, utvaraji sa podmienky pre tschovu cennych veci a
vzdeldvanie. Ak sa v domove socidlnych sluzieb poskytuji socidlne sluzby det’om, utvéraju sa
v lom aj podmienky na vychovu.

1.6 Specializované zariadenie - poskytuje socidlne sluzby FO s  vysokym  stupiiom
odkdzanosti a s tazkym zdravotnym postihnutim. V zariadeni sa poskytuje ubytovanie,
stravovanie, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitdcia, oSetrovatel'skd starostlivost’, pomoc
pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba Satstva, osobné
vybavenie. ZabezpecCuje sa rozvoj pracovnych zru¢nosti a zdujmova cinnost’, utvarajui sa
podmienky pre dschovu cennych veci a vzdeldvanie. Ak sa v Specializovanom zariadeni
poskytuje socidlna sluzba detom, poskytuje sa im aj vychova.

1.7. Denny staciondr - poskytuje sa socidlna sluzba FO, ktord je odkdzana na pomoc inej FO,
ak jej stupen odkdzanosti je najmenej III podla prilohy ¢. 3 zdkona o socidlnych sluzbach a je
odkdzand na socidlnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dia. V zariadeni sa poskytuje
stravovanie, socidlna rehabilitacia, socidlne poradenstvo, pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej
osoby a zabezpecuje sa rozvoj pracovnych zrucnosti a zdujmova ¢innost. Ak sa v dennom

staciondri poskytuje socidlna sluzba detom, poskytuje sa im vychova. Socidlne poradenstvo sa
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poskytuje aj rodinnym prisluSnikom.

2. Opatrovatel'skd sluzba - poskytuje sa FO, ktord je odkdzand na pomoc inej osoby a jej stupen

odkazanosti je najmenej II. podl'a prilohy €. 3 a je odkdzand na pomoc pri tikonoch sebaobsluhy,
starostlivosti o svoju domdcnost’ a zdkladnych socidlnych aktivitich. Rozsah sluzby urcuje
v hodinich obec.

3. Prepravnd sluzba - socidlna sluzba poskytovand FO s tazkym zdravotnym postihnutim

odkdzanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo FO s nepriaznivym
zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine alebo po schodoch a
obmedzenou schopnost’'ou orientacie.

4. Sprievodcovskd sluZba a pred citatel'skd sluzba - socidlne sluzby poskytované FO, ktord je

nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a FO s mentdlnym postihnutim.

5. Tlmocnicka sluZba - socidlna sluzba poskytovand FO odkédzanej na timocenie. TImocenie sa

poskytuje v posunkovej reci, artikulacne a taktilne.

6. Sprostredkovanie tlmocnickej sluzby - socidlna sluzba poskytovana FO so zdravotnym

postihnutim pri vykondvani administrativnych dkonov, vedenie databdzy fyzickych osob so
zdravotnym postihnutim odkézanych na komunikaciu prostrednictvom tlmocenia, tlmocnikov
a zdaujemcov o vykondvanie tejto socidlnej sluzby, vykondvanie zdkladného socidlneho
poradenstva a Skoleni FO so zdravotnym postihnutim a tlmocnikov.

7. Sprostredkovanie osobnej asistencie - socidlna sluzba poskytovand FO s TZP, ktorej sa

poskytuje pefiazny prispevok na osobni asistenciu alebo FO s TZP, ktord je odkdzana na
osobnu asistenciu pri vykondvani administrativnych tkonov, vedenie databdzy uzivatel'ov
osobnej asistencie, vedenie databazy osobnych asistentov a zdujemcov o vykondvanie osobnej
asistencie, vykondvanie zdkladného socidlneho poradenstva a vzdeldvanie uZivatelov osobne;j
asistencie a osobnych asistentov a pomoc pri riedeni konfliktov vzniknutych medzi FO s TZP
a osobnym asistentom v suvislosti s uzatvorenou zmluvou o vykone osobnej asistencie.

8. PoZiciavanie pomdcok - socidlna sluzba poskytovand FO s tazkym zdravotnym postihnutim

a FO s nepriaznivym zdravotnym stavom odkdzanym na pomocku.

d) Socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii

1. Monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci - socidlna sluzba poskytovana FO, ktord ma

nepriaznivy zdravotny stav, s cielom zabrinit' vzniku krizovej socidlnej situdcie alebo
zabezpecit’ jej rieSenie. Znamend to poskytovanie nepretrzitej, diStancnej, hlasovej, pisomne;j

alebo elektronickej komunikécie s FO prostrednictvom signalizacného alebo audiovizudlneho
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zariadenia napojeného na centrdlny dispecing, ktory zabezpeci potrebni pomoc na zdklade
vyslaného signdlu potreby pomoci.

2. Krizova pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikaénych technoldgii - socidlna

sluzba poskytovana FO, ktord je v krizovej socidlnej situécii, alebo v inej obtiaznej Zivotnej
situdcii, ktord nemdze riesit’ vlastnymi silami a zabezpecuje sa najmé poskytnutim socidlneho

poradenstva prostrednictvom telefénu, faxu, internetu.

e) Podporné sluzby

1. Odrlahcovacia sluzba - socidlna sluzba poskytovand FO, ktora opatruje ind FO s tazkym

zdravotnym postihnutim, ktorou sa poskytuje alebo zabezpecuje FO s tazkym zdravotnym
postihnutim socidlna sluzba poc€as obdobia, v ktorom FO, ktora opatruje, nemdzZe opatrovanie
vykondvat'. Cielom odl'ahCovacej sluzby je umoznit’ FO, ktord opatruje, nevyhnutny odpocinok
na ucel udrZania jej fyzického a duSevného zdravia a prevencie jeho zhorSenia. Odl'ahCovacia

sluzba sa poskytuje na celé dni, najviac 30 dni v kalendarnom roku.

2. Pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prdv a povinnosti - socidlna sluzba poskytovana
opatrovnikovi, FO, ktord m4 zdujem vykondvat' funkciu opatrovnika a FO, ktord si sama
nedokdze uplatiovat’ a chranit’ prdva a prdvom chrianené zdujmy. Za pomoc sa povazuje
zastupovanie FO v konani o obmedzeni alebo vrateni spdsobilosti na pravne ukony, si¢innost’
pri spisovani nidvrhov na sud na zacatie konania o obmedzeni alebo vriteni sposobilosti na
pravne ukony, poskytovanie alebo sprostredkovanie socidlneho poradenstva alebo iného
poradenstva s cielom ndjst’ mozZnosti pri uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov FO,
ktoré to nedokdzu samy, spoluprica so zariadeniami, UPSVaR, sidmi a d’al§fmi osobami pred
zaCatim konania a pocas konania o obmedzeni alebo vrateni spdsobilosti na pravne ukony,
vyhl'addvanie a priprava FO, ktoré maji zdujem vykondvat funkciu opatrovnika a priprava
opatrovnikov na vykon opatrovnickych prav a povinnosti.

3. Denné centrum - v fiom sa pocas dna poskytuje socidlna sluzba FO, ktord dovifSila

dochodkovy vek, FO s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym
stavom, rodicovi s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vnidcatom. Poskytuje socidlne
poradenstvo a zabezpecuje zaujmovu ¢innost’.

4. Podpora samostatného byvania - socidlna sluzba na podporu samostatnosti, nezavislosti a

sebestacnosti FO, zamerand najmid na pomoc pri prevddzke domdcnosti a hospodareni
s peniazmi, podporu pri organizovani Casu, zapojeni sa do spolo¢enského a pracovného Zivota

a pod. Poskytuje socidlne poradenstvo, pomoc pri uplatiovani prdv a prdvom chranenych
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zaujmov a zabezpecuje preventivnu aktivitu a socidlnu rehabilitaciu.

5. Jedélen- poskytuje stravovanie FO, ktord nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, ma t'azké zdravotné postihnutie resp. nepriaznivy
zdravotny stav, alebo dovfSila dochodkovy vek. Jeddlen mdze poskytovat’ stravovanie aj
prostrednictvom donésky stravy do domacnosti.

6. PraCovna — utvaraju sa v nej podmienky na pranie, Zehlenie a tidrzbu bielizne a Satstva FO,
ktord nemd zabezpeCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb, ma tazké zdravotné postihnutie resp. nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovfsila
déchodkovy vek.

7. Stredisko osobnej hygieny - utvaraji sa v nom podmienky na vykondvanie nevyhnutnej

zdkladnej osobnej hygieny FO, ktord nemd zabezpefené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, ma t'azké zdravotné postihnutie resp. nepriaznivy

zdravotny stav, alebo dovfsila dochodkovy vek.
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I. Teoreticka ¢ast’

1. Komunitné planovanie

1.1. Teoretické vychodiskd
Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je jednou zo zdkladnych metéd riadenia

rozvojovych procesov, pomocou ktorej mozeme planovat’ socidlne sluzby na drovni obci,
mikroregiéonov alebo krajov tak, aby zodpovedali miestnym Specifikdim a potrebdm
jednotlivych ob¢anov pricom je to otvoreny proces zistovania potrieb, zdrojov a hl'adanie
najlepsich rieSeni v oblasti socidlnych sluzieb. Je to dobry spdsob ako zacat spolupriacu a
vytvérat’ trvalejSie partnerstvd. V porovnani s inymi metédami vyrazne posiliiuje principy
zastupitel'skej demokracie, pretoZe zapdja vSetkych, ktorych sa dand oblast’ tyka. V procese
prevazuje dialég a vyjedndvanie, dosiahnuty vysledok je prijaty a podporovany vicSinou
ucastnikov. Komunitné planovanie ndm d4 odpoved’ na otdzku ako vel'a a aké socidlne sluzby
treba vytvorit’, ako by mali byt’ v izemi rozmiestnené a aké 'udské, materidlne a financné zdroje
mame k dispozicii.
Ide o otvoreny proces, cielom ktorého je:
e napliianie potrieb obéanov odkédzanych na jednotlivé formy socidlnej pomoci;
e zabezpecovanie zdrojov (financnych a personédlnych) na jednotlivé formy socialnej
® pomoci;
e hladanie optimdlnych rieSeni, ktoré najlepSie zodpovedaji miestnym podmienkam
e apotrebam l'udi;
e predist’ socidlnemu vyliceniu a socidlnej izolacii ohrozenych jednotlivcov, skupin a opat

vtiahnut’ do Zivota komunity tych, ktorf stoja na jej okraji (pri¢om v niektorych pripadoch

predstavuju pre obyvatel'ov hrozbu, €i vyvolaja strach a neistotu);

e posilnovat’ socidlnu sidrznost’ vSetkych obyvatel'ov mesta/obce.

Komunitné planovanie md byt zamerané najmi na rozvoj komunitnych socidlnych sluzieb
z toho vyplyva, Ze sluzby musia byt poskytované takym sposobom, aby obyvatelia obce
zotrvali vo svojom prirodzenom prostredi a pritom ich potreby budu uspokojené.

Potrebné sluzby si obyvatelom poskytované ambulantne (napr. poradenstvo, skupinova

terapia, rehabilitdcia, stravovanie, klubova Cinnost’ a pod.) alebo v dennych zariadeniach
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Specializovanych pre jednotlivé alebo vhodne kombinované skupiny (chrdnend dielia pre
dospelych s duSevnou poruchou, denny staciondr). Jednou zo zdkladnych podmienok pre
uspesny proces komunitného pldnovania je zapojenie troch skupin tcastnikov: zaddvatelov

socidlnych sluzieb, poskytovatel'ov socidlnych sluzieb a uzivatel'ov socidlnych sluZzieb.

1.2. Uéastnici komunitného planovania socidlnych sluZieb

Zadavatelia socialnych sluzieb — subjekty, ktorym zabezpeCovanie socidlnych sluZieb na
prisluSnom tzemi vyplyva zo zdkona. Socidlne sluzby zriad’uju, pripadne zaddvaji inym
subjektom, financuji a organizujd. V systéme verejnej spravy na Slovensku su to obce, mesta
a samospravne kraje.

Poskytovatelia socialnych sluzieb — subjekty, ktoré sluzby poskytuji a pontkaji, bez ohl'adu
na ich prdvnu subjektivitu. Poskytovatel' socidlnej sluzby je za podmienok ustanovenych
zakonom obec, pravnicka osoba zriadena alebo zaloZena obcou alebo samospravnym krajom —
,verejny poskytovatel’ socidlnej sluzby* a d’alSia pravnicka osoba a fyzickd osoba — ,, neverejny
poskytovatel’ socidlnej sluzby*.

Uzivatelia (prijimatelia, klienti) socialnych sluzieb - osoby, ktorym su poskytované socidlne
sluzby z dovodu ich nepriaznivej socidlnej situdcie. Do nepriaznivej socidlnej situdcie sa
jednotlivec mdze dostat’ z roznych pricin, napr.: v dosledku vysokého veku, nepriaznivého
zdravotného stavu, krizovych Zivotnych situdcii, Zivotnych navykov, spdsobu Zivota, ktory
vedie ku konfliktu so spolo¢nost’ou, trestno-pravnej ¢innosti a pod.

Verejnost® — rodinni prisluSnici uZivatelov socidlnych sluzieb, obc¢ania Zijici na
prislusnom tzemi, ktorych sa poskytovanie socidlnych sluzieb priamo nedotyka, ale v blizke;j
budicnosti moZu patrit’ k potencidlnym uZivatel'om socidlnych sluZieb, pripadne poskytovanie

socidlnych sluzieb moZe ovplyvnit kvalitu ich Zivota.

1.3. Ciel'ové skupiny

Kazdy uzivatel' socidlnej sluzby patri v rdmci komunitného planu socidlnych sluZieb do
niektorej z cielovych skupin, ktoré najCastejsie byvajui: rodina s det'mi, mladeZ, seniori, osoby
so zdravotnym postihnutim, osoby v nepriaznivych Zivotnych situdcidch, osoby aktivne

v komunitach a pod.

1.4. Komunitny pldn socidlnych sluzieb (KPSS)

Je redlnym vystupom komunitného pldnovania socidlnych sluzieb a vysledkom dohody medzi
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zadavateI'mi, poskytovatel'mi a uzivatel'mi socidlnych sluzieb. Poukazuje na potreby v danej
komunite, priCom poskytuje aj alternativy finan¢ného, personalneho, prevddzkového a

organiza¢ného zabezpecenia v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb.

1.5. Vyhody komunitného planovania

Do procesu komunitného pldnovania st zapdjani vSetci Gcastnici systému socidlnych sluzieb
(zadavatelia, poskytovatelia, uzivatelia), ¢o vyrazne posiliiuje principy zastupitel'skej
demokracie, nielen v oblasti pldnovania, ale aj v procese rozhodovania, pripadne sposobe ich
zabezpeCovania. Komunitny plan socidlnych sluzieb zabezpecCuje, aby socidlne sluzby

zodpovedali miestnym potrebam a reagovali na mieste Specifika.

1.6. Podstata komunitného planovania
Zapdjanie vSetkych, ktorych sa socidlne sluzby tykajui alebo v blizkej budiicnosti mézu dotykat’.
Otvoreny dialég o podobe socidlnych sluzieb, kde zdkladom je zist'ovanie potrieb, zdrojov a

hl'adanie najlepSich rieSeni.

2. Komunitné planovanie v obci Nova Cuboviia

2.1. Zdoévodnenie komunitného planovania

Nérodna rada Slovenskej republiky dna 30. oktébra 2008 schvilila zdkon o socidlnych
sluzbach. Tento zdkon v zmysle novely ucinnej od 01.01.2018 ulozil mestim a obciam
povinnost’ vypracivat dokument Komunitny plan socidlnych sluzieb. Kompetencie
samospravy Vv socidlnej oblasti su rozsiahle a dotykaju sa réznych oblasti socidlneho
zabezpecenia. Obec ma nezastupitelné miesto pri zabezpeCovani dloh spojenych s rieSenim
hmotnej a socidlnej nidze obcanov, socidlnej pomoci, socidlnopravnej ochrany a socidlne;j

kurately, a v oblasti socidlnych sluZieb.

Kompetencie obce

v zmysle § 80 zdkona o socidlnych sluZbdch

a) vypracuva, schval'uje komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode,
b) utvdra podmienky na podporu komunitného rozvoja,

¢) je spravnym orgdnom v konaniach o odkdzanosti na socidlnu sluzbu,

d) vyhotovuje posudok o odkdzanosti na socidlnu sluzbu,
17
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poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie socidlnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych
podmienok na uspokojenie zakladnych Zivotnych potrieb,

poskytuje zdkladné socidlne poradenstvo,

modze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj inych druhov socidlnej sluzby
uzatvara zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby, o poskytnuti financ¢ného prispevku pri
odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby pri ikonoch sebaobsluhy a
finan¢ny prispevok na prevadzku socidlnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socidlnej

sluzby a iné.

v zmysle § 82 zdkona o socidlnych sluZbdch

a)

b)

obec za ucelom predchddzania vzniku alebo predchddzania zhorSenia nepriaznivych
socidlnych situdcii a rieSenia miestnych socidlnych problémov utvara podmienky na
podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb podla tohto
zdkona, na komunitnd pracu a komunitnu rehabilitaciu.

komunitna préica je podpora aktivit clenov miestnej komunity k svojpomocnému rieSeniu
socidlnych problémov v rdmci miestneho spoloCenstva, najmé rozvojom socidlnych sluZieb.
komunitna rehabiliticia je koordindcia ¢innosti subjektov, ktorymi st najmi rodina, obec,
vzdeldvacie inStiticie, poskytovatelia sluzieb zamestnanosti, poskytovatelia socidlnych
sluzieb a poskytovatelia zdravotnej starostlivosti. Cielom komunitnej rehabiliticie je
obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti, mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti
fyzickej osoby v nepriaznivej socidlnej situdcii a podpora jej zaClenenia do spolo¢nosti. Za

ucelom vykondvania komunitnej rehabiliticie sa moZu zriad'ovat’ komunitné centra.

v zmysle § 83 zdkona o socidlnych sluZbdch

a) komunitny plan socidlnych sluzieb vypractiva obec v spoluprici s:
® inymi poskytovatel'mi socidlnych sluzieb v ich izemnom obvode,
e prijimatel'mi socidlnych sluzieb v ich tzemnom obvode.

b) obec vypraciva komunitny pldn socidlnych sluzieb na zdklade narodnych priorit
rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom zohl'adnuje miestne Specifika a potreby fyzickych
0s0b v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych v jej izemnom obvode, ur€uje potreby
rozvoja socidlnych sluzieb a urcuje persondlne podmienky, finanéné podmienky,

prevadzkové podmienky a organiza¢né podmienky na ich zabezpecenie a do 15 dni od
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jeho schvdlenia ho predklada vysSiemu tzemnému celku, v ktorom tizemnom obvode

sa nachadza.

c) obec je povinnd predloZit ndvrh komunitného pldnu socidlnych sluZieb na verejni

diskusiu.

d) komunitny plan socidlnych sluZieb obsahuje najma:

analyzu poskytovanych socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov, foriem a
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v izemnom obvode obce,

analyzu poziadaviek prijimatelov socidlnych sluZieb a dal§ich obyvatelov
v izemnom obvode obce, na rozvoj socidlnych sluzieb podrla jednotlivych druhov,
foriem socidlnych sluZieb a ciel'ovych skupin v izemnom obvode obce,

analyzu demografickych udajov a socialnej situdcie v izemnom obvode obce,
urCenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov,
foriem a ciel'ovych skupin, vratane kvantifikicie potrebnej kapacity tychto sluzieb,
a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, potrebného poctu miest v jednotlivych
druhoch zariadeni v dzemnom obvode obce,

Casovy plan realizdcie komunitného planu socidlnych sluzieb s uréenim kapacity
jednotlivych druhov, foriem socidlnych sluzieb, a ak ide o socidlnu sluzbu
v zariadeni, po¢tu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych rokoch
v ¢leneni na existujicu kapacitu a kvantifikovanud potrebu na zvySenie kapacity tak,
aby boli vytvorené podmienky na zabezpeCenie dostupnosti socidlnej sluzby pre
obyvatel'ov obce, ktori si odkdzani na socidlnu sluzbu, vratane ur¢enia finan¢nych,
persondlnych, prevadzkovych a organizaénych podmienok, ktoré vytvara obec a
zapojené subjekty na tvorbu a realizdciu komunitného planu,

sposob kaZdoro¢ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socidlnych
sluzieb,

podmienky a spdsob zmeny a aktualizacie komunitného planu socidlnych sluZzieb.

e) obec zverejiiuje komunitny plan socidlnych sluzieb vhodnym a v mieste obvyklym

sposobom.

2.2. Podklady pri spracovani KPSS

Zakladnym vychodiskovym dokumentom pri spracovani KPSS je zakon o socidlnych sluzbach.

Tento zdkon ukladd mestdm a obciam povinnost' aby bol KPSS vypracovany v silade s
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narodnymi prioritami rozvoja socidlnych sluzieb s oh'adom na miestne Specifikd a potreby.
Ministerstvo priace socidlnych veci a rodiny spracovalo v sdlade so zdkonom o socidlnych

sluzbach Nérodné priority rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2015 — 2020.

2.3. Ndrodné priority rozvoja socidlnych sluZieb na roky 2015 — 2020

1. Zabezpecit' realizdciu prdva obCana na poskytovanie socidlnej sluzby so zohladnenim
l'udsko-pravneho nediskrimina¢ného pristupu a s ddrazom na reSpektovanie ludskej
ddstojnosti.

2. Zabezpecit’ dostupnost’ socidlnych sluzieb v silade s potrebami cielovych skupin a
komunity.

3. Zabezpecit rozvoj socidlnych sluZzieb dostupnych pre osoby v segregovanych lokalitich
s pritomnost’ou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

4. Zvysit dostupnost’ komunitnych socidlnych sluzieb s dérazom na rozvoj socidlnych sluzieb
pre rodinu, ktora sa stard o svojho odkdzaného ¢lena, odkdzaného na pomoc inej osoby pri
sebaobsluhe.

5. Deinstitucionalizovat’ socidlne sluzby.

6. Presadit’ princip integrovanej dlhodobej zdravotno-socidlnej starostlivosti.

7. Zaviest systém zabezpecenia a hodnotenia podmienok kvality poskytovanych socidlnych

sluzieb.

Okrem narodnych priorit existuje eSte cely rad dokumentov — ndrodnych programov (Narodny
program zivotnych podmienok osdb so zdravotnym postihnutim, Narodny program aktivneho
starnutia, Ndrodnd stratégia zamestnanosti, Stratégia pre integriciu Romov do roku 2020 a
pod.) z ktorych vyplyvaji dlohy pre miestne samospravy vo vztahu k zabezpecovaniu a
uspokojovaniu socidlnych potrieb obanov obce.

Pri priprave KPSS je ddlezité vychddzat’ aj z Programu hospodarskeho a socidlneho rozvoja

PreSovského samospravneho kraja.

2.4. Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja

PreSovsky samospravny kraj v silade so Zdkonom ¢. 309/2014 Z. z., ktorym sa meni

a dopiia zdkon & 539/2008 Z. z. o podpore regiondlneho rozvoja vypracoval zikladny

strednodoby rozvojovy dokument, ktorym je "Program hospodérskeho a socidlneho rozvoja

Presovského samospravneho kraja na obdobie 2014 - 2020" (PHSR PSK 2014 - 2020).
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Dokument bol vypracovany v sulade s prioritami aciel'mi ustanovenymi v Narodne;j
stratégii regiondlneho rozvoja Slovenskej republiky a podla zaviznej Casti Uizemnopldnovacej
dokumentécie kraja. Zohl'adiiuje aktudlnu socidlno-ekonomickd situdciu v regione, nové vyzvy
i nové podmienky v rdmci Eurépskej tinie a Slovenskej republiky.

Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja Presovského samospravneho kraja spolu
s izemnym pldnom kraja, je zdkladnym a kI'i¢ovym dokumentom pre riadenie samospravy,
ktory vychddza z poznania situdcie a konkrétnych potrieb obyvatelov, podnikatel'ov,
zdujmovych skupin a d’alSich subjektov poOsobiacich v tizemi, formuluje svoju predstavu
o buddcnosti spolu s ¢innostami, investicnymi projektmi ainymi konkrétnymi aktivitami
a spolu s ndvrhom na zdrojové krytie ich zabezpecenia.

V socidlnej oblasti strategickym cielom je: ,Skvalitnenie Zivotnych podmienok
obyvatel'ov v kraji a rozvoj inkluzivnej ob¢ianskej spolo¢nosti.

Specifickymi cielmi si:
® modernizécia vzdeldvania s dorazom na kvalitu Zivota
e budovanie arozvoj centier zdravotnickych, socidlnych a komunitnych sluzieb pre
inkluzivnu obc¢iansku spolo¢nost’

e udrzatel'ny rozvoj Gzemia s dérazom na podporu kultirneho potencidlu

2.5. Vychodiskovd situdcia

Zmyslom komunitného pldnovania je aktivizdcia obyvatel'stva a skvalitnenie poskytovania
socidlnych sluzieb spolo¢nym, koordinovanym postupom. Sti¢asnd socidlna situdcia niektorych
skupin obyvatelov nie je vyhovujica. Samosprava je zo zdkona povinnd poskytovat’ urcité
socidlne sluzby, ma vSak aj moZnosti na to, aby vytvorila podmienky na zlepSenie socidlnych
sluZieb a odstrafiovanie pri¢in socidlnej nerovnosti v spolo¢nosti. Dobre fungujica socidlna siet’
je potrebnd na to, aby bolo moZzné zasiahnut’ v§ade tam, kde sa ¢lovek z objektivnych dévodov
dostal do nerieSiteI'nych situécii alebo tam, kde je pomoc spolocnosti Ziaduca.
Ak budeme pri predstave budicnosti socidlnych sluzieb vychddzat z demografickych a
Statistickych tddajov obce Novd Luboviia, musime predpokladat’, Ze dopyt po socidlnych
sluzbach bude v budidcnosti narastat’. Bude to zapriC¢inené hlavne tym, Ze sa bude zvySovat
pocet starSich ob¢anov, u ktorych je zvySeny predpoklad, Ze budi niektord zo socidlnych
sluzieb potrebovat. V sucasnej dobe su zdkladnou skupinou, pre ktoré je nutné planovat
socidlne sluzby ob&ania nad 65 rokov. DalSou, nemenej ddleZitou skupinou, na ktori sa treba

zamerat’, si mladeZ a rodiny s det'mi.
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Vzhl'adom na velkost’ obce, ale tieZ na poZziadavky a potreby obyvatelov, nie je
predpoklad, Ze obec priamo na svojom uzemi bude v buddcnosti zabezpecovat’ vSetky socidlne
sluzby.

Komunitné pldnovanie bolo zaloZzené na vzdjomnej spoluprici vSetkych tcastnikov-
zadavatel'ov socidlnych sluzieb, poskytovatelov sluzieb, zastupcov uzivatelov socidlnych
sluZieb a verejnosti.

Vyhodou komunitného planovania socidlnych sluzieb v obci bola predovSetkym mozZnost
vSetkych obcanov aktivne sa zapojit' do tohto procesu aj prostrednictvom rozsiahlejSieho
dotaznika s moznostou presadzovat’ svoje zaujmy a potreby.

Priebeh celého procesu tvorby komunitného planu bol realizovany v uzkej spoluprici
s uzivatel'mi socidlnych sluZieb (obanmi). Komunitny pldn socidlnych sluZieb je zamerany na
zlepSenie ponuky, kvality, dostupnosti, efektivity a vyuZitia socidlnych sluzieb. Komunitny
plén socidlnych sluzieb bol vypracovany v sulade s ustanovenim § 83 zdkona o socidlnych
sluzbach. Jeho vypracovanie je v sulade s origindlnou kompetenciou a posobnost’ou vo svojom

dzemnom obvode.

3.  Organizacia komunitného planovania

3.1 Cielové skupiny obyvatelov pri planovani
Cielovymi skupinami, ktorymi sa komunitny plan socidlnych sluZieb zaoberd, su skupiny
obyvatel'ov, ktoré sa nachddzaju v nepriaznivej Zivotnej situdcii, krizovej socidlnej situécii, su
socidlne vylicené, alebo su ndsledkom roznych faktorov ohrozené socidlnym vylicenim.
Do tychto skupin v rdmci KPSS obce Nova LCubovia patria:

® seniori

¢ zdravotne postihnuté osoby

¢ rodiny s det'mi a mladez

Seniori — socidlne sluzby su poskytované obanom, ktori dosiahli dochodkovy vek a ocitli sa
v situdcii vyzadujicej podporu komunity, nakol’ko tito podporu a pomoc nemdzu ziskat’ inym
Standardnym spdsobom. Zabezpecenie socidlnych sluZieb pre tito vekovud kategériu je plne

v kompetencii obce.
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Zdravotne postihnuti obcania si systémovo rieSeni poskytovanim réznych foriem
kompenzacie socidlnych dosledkov zdravotného postihnutia, ktoré si v kompetencii Statu.
Socidlne sluzby pre tito skupinu obCanov zabezpecuje a financuje vySsi tzemny celok.

Pre obec v tomto ¢ase zvlastne dlohy nevyplyvaji. Ulohou obce pre tito skupinu ob&anov je
vytvéarat’ vhodné podmienky pre obCiansky a spolocensky Zivot a to najmid dostupnost
komunitnych sluzieb, zariadeni, obcCianskej vybavenosti, d’alej vytvdrat’ podmienky pre
spolocenské aktivity a poskytovat’ im socidlne poradenstvo.

Rodiny s det’'mi, mladez — v tejto skupine sa jedna o finan¢ni podporu vol'no ¢asovych aktivit
deti a mladeze, rodin s det'mi, resp. mamiciek s detmi, ale aj vytvaranie vhodnych podmienok
pre fungovanie a dostupnost existujicich socidlnych zariadeni a zriad'ovanie novych
socidlnych zariadeni, na podporu tejto ciel'ovej skupiny a poskytovanie socidlneho poradenstva.
Socidlna infrasStruktira je ur¢end na zabezpecenie socidlnych potrieb obyvatel'ov. Spolo¢enské
a ekonomické zmeny priniesli so sebou novy systém prerozdel'ovania v socidlnej oblasti, a to
nielen financii, ale hlavne kompetencii medzi Stitnou spravou, samospravou a sikromnym
sektorom. Zdkon o socidlnych sluzbiach definoval socidlne sluzby ako €innosti zamerané na
prevenciu vzniku nepriaznivych socidlnych situécii, na rieSenie tychto nepriaznivych situdcii,
ako aj rieSenie krizovych situdcii osob, rodiny a komunity. Stcastou socidlnej sluzby je aj
prevencia socidlneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny. Socidlna sluzba sa vykondva najma
prostrednictvom socidlnej prace. V podmienkach obce je mozné socidlnu pracu vykondvat’ ako

terénnu, ambulantnd a pobytovi.
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II. ANALYTICKA CAST

4.  Analyza poskytovanych socidlnych sluzieb

Obec Nova LCubovila nemd vybudovanu siet’ socidlnych sluzieb. Fyzickd osoba ma
pravo vyberu socidlnej sluzby, formy jej poskytovania a poskytovatel’a socidlnej sluzby. Obec
v rozsahu svojej pdsobnosti zabezpecuje dostupnost’ socidlnej sluzby pre fyzickud osobu, ktord
je odkdzand na socidlnu sluzbu a pravo vyberu socidlnej sluzby. Obec fyzickej osobe poskytne
socidlnu sluzbu, alebo zabezpeci poskytnutie socidlnej sluzby prostrednictvom iného verejného

¢i neverejného poskytovatel’a socidlnej sluzby.

4.1. Poskytovatelia socidlnych sluZieb v regione

V pripade potreby zabezpecCenia poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni, obec
spolupracuje s najbliz§imi poskytovatelmi socidlnych sluZieb registrovanymi na Urade
PreSovského samospravneho kraja. V blizkosti obce Nova Cuboviia je okresné mesto Stard
LCubovia, kde socidlne sluzby zabezpecuju viaceri verejni a neverejni poskytovatelia.
V okrese Stard Luboviia a v jeho okoli su registrovani verejni poskytovatelia (d’alej VP)
a neverejni poskytovatelia (d’alej NP) socidlnych sluzieb, ktori zabezpecuji sluzby obcanom
prostrednictvom viacerych druhov socialnych sluzieb.
Ide o tieto druhy sluzby s kapacitou:

» Specializované zariadenie zabezpecuju 1 NP a 1 VP s celkovou kapacitou 120 miest;
domov socidlnych sluzieb zabezpecuji 1 NP a 2 VP s celkovou kapacitou 115 miest;
zariadenie pre seniorov zabezpecuju 1 NP a2 VP s celkovou kapacitou 97 miest;
komunitné centrum zabezpecuji 4 VP a 1 NP s kapacitou 115 miest;
nizkoprahova soc. sluzba pre deti a rodinu 1 NP s kapacitou 31 miest;
poziciavanie pomocok 1 NP ambulantnou formou

rehabilitacné stredisko 1 NP ambulantnou formou s kapacitou 10 miest

YV V.V V V V V

sluzba vc¢asnej intervencie 1 NP ambulantnou formou s kapacitou 5 miest

V okrese absentuje viacero druhov socidlnych sluzieb. Medzi tie, ktorych zriadenie je
v kompetencii obce/mesta patria: zariadenie opatrovatel'skej sluzby, denny stacionar, denné

centrum, nocl’ahdren, prepravnd sluzba, opatrovatel'skd sluzba, odl'ah¢ovacia socidlna sluzba,
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pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahova socidlna
sluzba pre deti a rodinu, terénna soc. sluzba krizovej intervencie.

(zdroj: Register poskytovatelov PSK so stavom k 30.09.2020).

4.2. Vybrané organizdcie v SR podla cielovych skupin

Stcastou komunitného pldnu st komplexné informécie o uZito¢nych strankach pre
jednotlivé cielové skupiny:
Seniori

» Fo6rum na pomoc starsim 0800 172 500 Pomoc v krize — bezplatna linka

Y

Jednota déchodcov Slovenska www.jds.sk Portdl organizacie

Y

Ustredny portél verejnej spravy www.portal.gov.sk Legislativne rady a predpisy

Y

Administrator www.senior.sk UZito¢né rady a prehl'ady

A\

Administrator www.seniortip.sk

Ob¢ania so zdravotnym postihnutim - TZP

Y

Nérodnd rada obCanov so ZP www.nrozp.sk Poradenstvo

Y

Slovenskd humanitnd rada www.rehis.sk Poradenstvo, prehl’ady, koordinacia

A\

Slovensky zvdz TP www.sztp.sk Portdl obCanov so zdravotnym postihnuti

A\

Asociécia nepocujucich www.aneps.sk Portdl nepocujicich obCanov
» ZdruZenie na pomoc CMP www.zpmpvsr.sk Portdl o mentdlnom postihnuti
Rodiny s det'mi
> Ano pre Zivot n. 0. 0800 120 024 Pomoc v krize — bezplatnd linka
» Navrat o. z. www.adopcia.sk Odborné socidlne poradenstvo
> Usmev ako dar SPDDD o. z. www.usmev.sk Odborné socidlne poradenstvo
» Asocidcia ndhradnych rodin www.anr.sk Odborné socidlne poradenstvo
» Inpresa Art www.mamatata.sk Portal o rodine
Ohrozené deti, mladez a mladi dospeli
» Centrum Slniecko n. 0. 0800 121 212 Detska linka zachrany
» Rada mladeze Slovenska www.mladez.sk Koordinacia ¢innosti, poradenstvo

» Viva Network Slovensko www.vivanet.sk Koordinacia ¢innosti organizacii
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5.  Socialno - demografické udaje

5.1 Charakteristika Obce Novd Lubovria
Zdkladné udaje:

Nézov: Nova LCubovna

Kraj: PreSovsky

Okres: Stara Cubovna

Regién: Spis

Nadmorskd vyska: 562 m. n. m

Rozloha: 1443 ha

Pocet obyvatel'ov: 3000 ( k 31.12.2019)
Hustota: 207,14 obyv./km?

Prva pisomnd zmienka: v roku 1308
Starosta: Ing. Julia Bod’'ova

Postova adresa: Nova Cubovna 102, 065 11
Telefon: 052/428 34 31

e-mail: starosta@novalubovna.sk

5.2 Historia

Je len mélo obci na Slovensku, o ktorych by sa vedelo kedy boli zaloZené. Takych, ktoré

by mali ¢osi ako rodny list, vlastne zakladaciu listinu. Medzi takéto obce patri Nova Cubovia.

Prvykrat sa spomina v lokacnej listine r. 1308 pod ndzvom Liblow Pataka, ked’ magister

Jan, syn palatina Omodeja, udelil Skultéciu Helbrandovi, Adiptovmu synovi, k zaloZeniu
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dediny. Helbrand dostal 3 slobodné lany, mlyn, pivovar. Mohol eSte postavit’ jeden mlyn a
pivovar. Okrem neho nesmel tu nikto postavit’ mlyn, pivovar alebo preddvat’ pivo, vino a iné
liehoviny. Za stdenie kradezi, vrazd a zbojstva mal dostat’ jednu tretinu. Mal sudit’ vSetky malé
spory, z ktorych mu pripadne cely vytazok. Ukladala sa mu tieZ povinnost’ vyméhat’ cirkevny
desiatok, ktory mal odovzdat prostrednictvom SpiSskej kapituly do Uhorska. Obyvatelia obce
dostali 16 rokov slobody a po jej uplynuti boli povinni zaplatit’ 24 groSov pol’'skej miery a 60
groSov z kazdého majetku na sviatok sv. Juraja. Okrem toho sa im ukladala povinnost’ vojensky
drzat’ idolie a zaobstarat’ pokrm pre zemepana kedykol'vek pride do dediny. Obec bola prvou
osadou na Pubovnianskom hradnom panstve zaloZenou na nemeckom préave. Soltyska listina
okrem udelenia beznych vysad nemeckého dedinského prava nariad’'uje, aby sa osada /kostol/
v cirkevnych zélezitostiach neriadila pol'skymi, ale spiSskymi zvyklostami. Obec sa uvadza aj
v listine z r .1364, ktorou boli udelené mestské vysady Starej Cubovni a vymedzené jej hranice.
Pisomne je doloZen4 aj v 2 sidobych odpisoch listiny Zigmunda z r. 1408, ktorou l'ubovnianske
hradné panstvo daroval Imrichovi z Perina. Po celé obdobie stredoveku patrila hradnému
panstvu Cuboviia. V r. 1412-1772 bola v zdlohu Pol’sku.

Podl’a dradného popisu krdlovskych majetkov, ktoré nariadil pol'sky snem r. 1562-63,
obec ddvala robotu, zosyp, muku, davky v naturdlidch, seno a platila vojensku dan.

V r. 1786-87 obec dosidlili nemecki osadnici. V 18. st. tu bola v prevadzke vysoka pec
a zelezné hdmre, ktoré zanikli po r. 1867, R. 1828 obec mala 182 domov. Obyvatelia sa
zaoberali pol'nohospodarstvom, drevorubaéstvom, tesarstvom, povoznictvom, palenim tehdl a
murarstvom. V r. 1898 zalozili v obci Potravné druzstvo, ktoré 14. 3.1952 bolo zaclenené do
Jednoty OSD. V obci pracovali 3 garbiarne, vodny mlyn a pila. R. 1928 zna¢nd Cast’ obce

vyhorela.
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Obec bola oslobodend 24. 1.1945. Revolu¢ny ndrodny vybor bol utvoreny 25. 1.1945 -
predseda Alexej Pecarka, podpredseda Jeronym Smrek. Vo vol'bach 1946 zvitazila DS, zo 721
hlasov ziskala 692, KSS 20, Strana préce 6, Strana slobody 1 hlas. Por. 1945 obec zaznamenala
hospodarsky a kultirny rozvoj. Po oslobodeni bolo v obci zavedené verejné osvetlenie, miestny
rozhlas /1957/, vodovod /1968/, postavené nové rodinné domy, poziarna zbrojnica /1953/,
kultirny dom /1959/, telocvi¢na /1981/, administrativna budova a hospodérske budovy JRD,
objekty na spracovanie lie¢ivych rastlin /1981-1986/, miestne komunikdcie, chodniky a d’alSie
objekty. JRD bolo zalozené 31.10.1971.

Nova Cubovia lezi v severozdpadnej Casti geomorfologického celku Spissko-SariSského
medzihoria, v jeho podcelku Jakubianska brazda, pri sutoku potoka Jakubianka s
Kolackovskym potokom, v doline na roz§irenej nive a terasach Jakubianky.

Jakubiansku brdzdu, kde leZia aj Jakubany & Sambron, na juhozdpade zovieraji Levodské
vrchy, na severovychode Hromovec, pod Starou Cuboviiou na Jakubiansku brazdu nadvizuje
Lubovnianska kotlina, na vychode siaha po rozvodnicu medzi povodim Popradu a Torysy.

Stcast’'ou obce je rekrea¢nd osada Cubovnianske kipele, v ktorych je lyZiarske stredisko a hotel
bod (541 m) sa nachddza na nive Jakubianky v Lubovnianskej kotline, na mieste, kde
Jakubianka prechddza z novol'ubovnianskeho do starol'ubovnianskeho chotdra. Najvyssim je
vrch Borsu€iny s n. v. 958 m. VySkovy rozdiel medzi najniZzSim bodom chotédra (na nive

Jakubianky) a najvySSim (vrch Borsuciny) je 417,7 m. Stred obce md n. v. 562 m.

5.3. Zdkladnd infrastruktiira

Obec je elektrifikovana a plynofikovand. Obyvatelia st napojeni na verejny vodovod. Celkovo
kanaliziciu v prevaznej Gasti obce a spoloéni COV.

Odpadové vody st zneSkodiiované, resp. akumulované v septikoch a Zumpach alebo malych
COV. V obci je vybudovand verejna kanalizdcia. Doddvka pitnej vody a doddvka teplej

uzitkovej vody je zabezpecend vo vSetkych domacnostiach.

5.4. Podnikatel’ska sféra a sluZby
V obci Nova LCuboviia pdsobi viacero podnikatel'skych subjektov ako napr. Zmrzlina Bianco
Nero, Privit Pohoda, Cistenie odpadov a kanalizicii, Slovenska poSta, Dom Charitas sv. Jdna

Almuznika, SLK -Catering Nova Cubovna, Kvetinarstvo- rozli¢ny tovar Viera Relovskd, Hotel
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Luboviia LCubovnianske kupele, Calendula a.s., Firma Stelka, Pekérefi Goral, a Pekdrefi

Kristidn. V obci je zdkladnd a materskd Skola. Pracovné prileZitosti obCania nachddzaji

v tychto firméch a hlavne v okresnom meste Stard Cubovia.

5.5. Obyvatel’stvo

Nova Lubovna je z hl'adiska poctu obyvatelov najvdcSou obcou v okrese Stard Cuboviia.

K 31.12.2019 bol pocet obyvatel'ov 3000. Vyvoj obyvatel'stva od r. 1991-2019 nam

objasiiuje tabul’ka ¢.1. K uvedenému datumu evidujeme 1516 muzov a 1484 zien. Vekovy

priemer obyvatel'ov je 36,51 rokov. V okrese Stard Cubovna je v sti¢asnosti bez prace priblizne

4034 Tudi. Na jedno pracovné miesto Statisticky pripadd 8 nezamestnanych.

Tabulka ¢.1

Pocet

Rok  [Narodenie [Pristahovanie [Umrtie Odst’ahovanie Rozdiel v pbyvatelov vekovy
roku [ku koncu [priemer

roka
1991 |56 34 25 32 +33 2413
1992 |58 42 24 45 H+31 2444
1993 39 3 13 46 +23 2467
1994 |39 12 11 42 -2 2465
1995 36 18 21 25 H8 2473
1996 @42 18 10 15 H35 2508
1997 38 38 14 23 +39 2547
1998 35 22 25 26 H6 2553
1999 37 35 21 19 +32 2585
2000 33 25 24 17 H+17 2602
2001 35 28 16 11 +36 2638
2002 |36 35 20 24 H+27 2665
2003 |38 40 20 25 +33 2698
2004 31 39 17 20 +33 2731
2005 |29 28 15 21 H+21 2752
2006 |30 20 33 11 H+6 2758
2007 |20 32 22 26 +4 2762
2008 KO 21 28 25 H+8 2770
2009 |52 U5 22 15 +60 2830
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2010 |51 58 28 32 449 2879
2011 37 40 17 26 434 2913
2012 K48 28 19 21 H+36 2949
2013 |31 32 15 45 +3 2952
2014 34 28 20 34 + 8 2960 35,53
2015 39 -+ 16 28 + 39 2999 35,67
2016 37 41 15 56 + 7 3006 36,18
2017 27 16 13 52 + 8 3014 34,08
2018  [38 42 20 45 + 15 3029 37,03
2019 31 16 22 54 - 29 3000 36,51

6. Dotaznikovy prieskum

Sucastou analytickej casti komunitného planu socidlnych sluzieb si aj vysledky
z dotaznikového prieskumu, ktory bol zamerany na zistenie nizorov, ndvrhov, potrieb a
odporticani, ako by sa mala rozvijat’ oblast’ socidlnych sluZieb v obci Nova Lubovia
v najblizsich rokoch. Prioritne boli osloveni zadstupcovia cielovych skupin ob¢anov, na ktoré
bolo komunitné pldnovanie zamerané. Dotaznikovy prieskum bol anonymny a bol k dispozicii

v tlacenej aj elektronickej forme.

Dotaznik mal tri Casti: 1. Otdzky o respondentovi
2. Otazky o spokojnosti so Zivotom v obci

3. Otézky o socidlnych sluzbich
Vyhodnotenie dotaznika:
1. Otazky o respondentovi
Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo 22 respondentov (to znamend, Ze iba necelych 0,73

% obyvatel'ov obce sa zapojilo do dotaznikového prieskumu) z moznych potenciondlnych

respondentov. Z celkového poctu zapojenych respondentov bolo 16 Zien a 6 muZov.
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Graf ¢.1 — Pohlavie respondentov

Pocet respondentov

#1.M =27 =

Najviac respondentov, ktori sa zapojili do dotaznikového prieskumu, patri do vekovej kategorie
27 - 49 rokov ide o 7 respondentov. Rovnaky pocet teda 7 respondentov je vo vekovej kategorii
od 50 — 64 rokov a po 4 respondentoch maju kategérie od 15 — do 26 rokov a kategéria od 65

do 79 rokov. Percentudlne vyjadrenie vekovych kategorii v grafe ¢.2.

Graf ¢.2 — Vekova kategoéria respondentov

Vekova kategdria respondentov

w1, 15-26r. wm2.27-49r. m3.50-64r. 4.65-79r. m5.80aviacr.

Najviac respondentov, ktori sa zapojili do dotaznikového prieskumu uviedlo, Ze si v
manZelskom zvizku, bolo ich 13. Styria respondenti uviedli, Ze st slobodni a 5 s vdovci

respektive vdovy. Ani jeden z respondentov nebol rozvedeny.
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Graf €. 3 - Rodinny stav respondentov

Rodinny stav

4

m 1.slobodny = 2.7en/vydata = 3.rozvedeny 4. vdova/vdovec

Najviac respondentov, ktori sa zapojili do dotaznikového prieskumu uviedlo, Ze mé stredné
odborné vzdelanie s maturitou, je ich 10. Dalif respondenti zhodne po tyroch mali zdkladné

stredné odborné a vysokoskolské vzdelanie.

Graf €. 4 Stupeni dosiahnutého vzdelania

Stupen vzdelania

m 1. bez vzdelania = 2. zdkladné vzd. = 3. SO bez mat.

4. S0 s mat. m 5. vysokoskolské

2. Otazky o spokojnosti so Zivotom v obci — vyhodnotenie otazok

Ste spokojni so Zivotom v obci ?
A7 18 respondentov vyjadrilo spokojnost’ so Zivotom v obci aiba 4 respondenti nevedeli

k danej otdzke zaujat’ stanovisko.
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Graf ¢. 5 Celkova spokojnost’ so Zivotom v obci

Spokojnost so Zivotom v obci

= 1. spokojny/a = 2. nespokojny = 3. neviem

Ako by ste zhodnotili komunitny Zivot v obci?
NajpocetnejSou skupinou 17 respondentov zhodnotili komunitny Zivot v obci ako dobry.

Skupina piatich respondentov zhodnotila Zivot v obci ako vyborny.

Graf ¢. 6 Komunitny Zivot v obci

Komunitny Zivot v obci

= 1. vyborny = 2.dobry =

Ako by ste zhodnotili socidlne sluzby v obci ?
Socidlne sluzby v obci 18 respondentov zhodnotilo ako dobré a4 respondenti zhodnotili

socidlne sluzby ako vyborné.
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Graf ¢. 7 Socidlne sluzby v obci

Socidlne sluzby v obci

= 1. vyborné = 2. dobré =

Aké su podla Vds najvicsie problémy v obci ?

V ramci tejto otvorenej otazky respondenti uviedli nasledovné odpovede:

1. Nedostato¢ny priestor na vyuzitie vol'ného ¢asu a relax (hlavne pre mladych a l'udi v
strednom veku), nedostato€ny priestor a aktivity pre rodiny resp. mamicky s det'mi,

2. absencia zariadenia pre seniorov ev. denného staciondra

Ktorym z nasledujiicich skupin obcanov obce by sa mala venovat’ zvysSend pozornost’?

Graf ¢€.8 — ZvySend pozornost’

Skupiny obc¢anov

= 1. vSetkym rovnako = 2. ohrozenym chudobou
= 3. tyranym 4. osamelym matkdm
= 5. osobam so ZP = 6. seniorom
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Najviac respondentov odpovedala, Ze vSetkym rovnako. Z ostatnych odpovedi najviac
rezonovala pomoc osobam so zdravotnym postihnutim a osamelym matkdm a v neposlednom

rade aj seniorom.
3. Otazky o socialnych sluzbach — vyhodnotenie

VyuZivate Vy alebo Vas blizky nejaky druh sluzby?
Vsetkych 22 zapojenych respondentov jednoznacne uviedlo, Ze nevyuZiva Zziaden druh
socidlnej sluzby ani nikto z ich blizkych. V suvislosti s negativnou odpoved’ou d’alSie dve

otazky nie je mozné vyhodnotit’.

O aké socidlne sluZby a zariadenia v oblasti sluZieb pre seniorov by mali zdujem do
budicna?

Najviac oslovenych respondentov teda 10 vyjadrilo zdujem o denny staciondr, druhou
najcastejSou odpovedou teda 9 respondentov uviedlo zdujem o prepravni sluzbu.

Siesti respondenti uviedli zdujem o zariadenie pre seniorov, §tyria o zariadenie opatrovatel'skej

sluzby a traja o opatrovatel'skd sluzbu. Jeden respondent uviedol, Ze neméa zaujem o sluzbu.

Graf ¢. 9 - Socidlne sluZby

Socialne sluzby

= 1. denny staciondr = 2. prepravna sluzba = 3. zar. pre seniorov

4.70S m 5. opatrov. sluz. = 6. nema zaujem

O aké sluzby a zariadenia v oblasti krizovej intervencie by mali zdujem do budiicna?

Opytanych 6 respondentov nemalo zdujem o Ziadnu sluzbu krizovej intervencie a ten isty pocet

6 respondentov ma zdujem o nizkoprahovi sluzbu pre deti a rodinu. Pét’ respondentov uviedlo
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zaujem o komunitné centrum a Styria respondenti uviedli zdujem o terénnu sluzbu krizove;j

intervencie a o noclahdren neprejavil zdujem nikto.

Graf €. 10 — Sluzby krizovej intervencie

Zaujem o sluzby KiI

= 1. NPSpDaR = 2. kom. centrum 3. TSLKI 4. nema zaujem

O aké sluzby na podporu rodiny s det’mi by mali zdujem do budiicna?

Najvicsi zdujem zo strany respondentov bol o sluzbu na podporu zosilad’'ovania rodinného
a pracovného Zivota v zariadeni starostlivosti o deti do 3 rokov v pocte 7 respondentov, 3
respondenti prejavili zdujem o sluZzbu pomoc pri starostlivosti o dieta v zariadeni docCasnej
starostlivosti o deti. Pit’ respondentov uviedlo zdujem o sluzbu v¢asnej intervencie a sedem

respondentov neprejavilo zdujem o Ziadnu sluzbu.

O aké sluzby na riesenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu t’aZkého zdravotného
postihnutia by mali zdujem do budiicna?

Najviac 10 respondentov prejavilo zdujem poZi€iavanie pomodcok, druhou najpocetnejSou
skupinou teda 8 respondentov prejavilo zdujem o sprostredkovanie osobnej asistencie a 2
respondenti uviedli zdujem o tlmocnicku sluzbu a jeden o sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby.

Dvaja respondenti nemalo zdujem o Ziadnu sluzbu.

Mali by ste zaujem o niektoru zo sluZieb s pouZitim telekomunikacnych technologii?
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vV,

Najvacsi zaujem teda 59 % opytanych prejavilo o sluzbu monitorovanie a signaliziciu potreby

pomoci. Sedem respondentov, teda 34 % prejavilo zdujem o krizovd pomoc poskytovant cez

telekomunikacné technoldgie a traja nemali zaujem.

Graf €. 11 — Sluzby s pouzitim telekomunikacnych technolégii

Sluzby s pouzitim
telekomunikacnych technologii

B 1. monitor. a sig. pomoci
M 2. krizova pomoc cez TT

1 3. nema zdujem

Mali by ste zdujem o niektori z niektorych podpornych sluZieb?
Z podpornych sluzieb az 52 % opytanych respondentov malo zdujem o denné centrum, 31 %
opytanych prejavilo zdujem o jedalen a 11% opytanych prejavilo zaujem o sluzbu pracovna.

Styria respondenti, teda 6 % nemalo zdujem o sluZbu.

Graf €. 12 — Podporné sluzby

Podporné sluzby

M 1. Pracovna
W 2. Jedalen
m 3. denné centrum

4. nema z4dujem
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Akd sluzba by najviac vyhovovala respondentom?
Viac ako 51 % respondentom vyhovuje ambulantnd socidlna sluzba, 33 % respondentov

terénna socidlna sluzba. 9 % respondentov vyhovuje pobytové sluzba a 7 % vyhovuji

telekomunikacné sluzby.

Graf ¢. 13 — Forma socidlnej sluzby

Forma socialnej sluzby

\

m 1. ambulantnd = 2.terennd = 3. pobytova 4. telekomunikacne

Myslite si, Ze informovanost’ v oblasti socidlnych sluZieb v obci je dostatocnd?
Az 10 respondentov teda 45 % uviedlo, Ze nevie posudit’ ¢i je dostatocnd informovanost
o socidlnych sluzbéch v obci. 32% respondentov odpovedalo, Ze informovanost’ je dostato¢na

traja, teda 14 % odpovedali nie a dvaja, teda 9 % respondentov nevie a nezaujima sa o to.

Graf ¢. 14 — Dostato¢nd informovanost’ o socidlnych sluzbach

Informovanost o sluzbach

m1.ano
M 2. nie
m 3. neviem posudit

4. nezaujima to
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7. SWOT analyza v socialnej oblasti

Na zéklade ziskanych analytickych podkladov z vysledkov dotaznikového prieskumu bola

zostavena SWOT analyza hodnotiaca socidlnu oblast’ v obci Nova Cubovna

S - Silné stranky W - Slabé stranky

+ Dostupnost’ zdravotnej starostlivosti — Absencia socidlnych sluzieb napr.

+ Existujtice zariadenie socidlnych sluzieb prepravnej sluzby, opatrovatel'skej sluzby

+ Zéujem zo strany obce 0 rozvoj soc. — Nepostacujice prazdninové programy a
sluzieb vol'nocasové programy pre mlddez

O - Prilezitosti T — Ohrozenia

+ moZnost Cerpania finan¢nych nedostatok financnych prostriedkov pre

prostriedkov zo §trukturalnych fondov EU oblast’ socidlnej starostlivosti

a inych zdrojov zameranych na rozvoj — nedostatok financif na

socidlnych sluzieb spolufinancovanie projektov pre cielové
+ medializacia socidlnej problematiky — skupiny

zvySenie povedomia o socidlnej oblasti — zlozitost’ implementécie projektov

+ schvdlenie komunitného pldnu socidlnych odliv pracovnej sily za lepsim zarobkom

sluzieb do zahranicia

+ aktivita a zdujem seniorov — niZSie platy v socidlnej oblasti

+ novela zdkona o socidlnych sluzbach — nedostatok odborného personalu

+ zriadenie novych druhov soc. sluzieb — nizke prijmy seniorov - neumoznia im
poskytujucich socidlne sluzby platit’ za socidlne sluzby
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III. STRATEGICKA CAST

8.  Cielové skupiny

Pre vypracovanie stratégie Komunitného planu socidlnych sluZieb obce Nova Cuboviia boli

stanovené 2 cielové skupiny:

e Seniori a zdravotne postihnuté osoby

e Rodina s det’mi a mladez

8.1 Popis cielovej skupiny ,,Seniori a zdravotne postihnuté osoby*

Poproduktivny vek a zdravotné postihnutie obana vel'mi tizko stivisi. Casto prindsa so sebou
neschopnost’ sa o seba postarat, zabezpecit' si svoje zdkladné potreby, vyrovnat sa so
zvySenymi zivotnymi ndkladmi, ktoré si oban nedokaZe Casto zabezpecit’ vlastnym pri¢inenim
tak, aby jeho Zivotnd uroven alebo uroven jeho rodiny zostala na patri¢nej trovni.

Socidlny dosledok TZP je znevyhodnenie, ktoré m4 FO z dévodu jej TZP v porovnani s FO bez
zdravotného postihnutia rovnakého veku, pohlavia a za rovnakych podmienok, ktoré je schopna
z dovodu TZP prekonat sama. TZP je zdravotné postihnutie s mierou funkénej poruchy
najmenej 50%. Funk¢nd porucha je nedostatok telesnych schopnosti, zmyslovych schopnosti
alebo dusSevnych schopnosti FO, ktory z hladiska predpokladaného vyvoja zdravotného

postihnutia bude trvat’ dlhSie ako 12 mesiacov.

8.2. Popis cielovej skupiny — ,,Rodina s det’mi a mlddez*

Rodiny s det'mi a mladez su ciel'ova skupina, u ktorej ¢asto dochadza k socidlnemu vyliceniu,
hlavne u socidlne slabSich rodin a to aj z dovodu zanedbévania povinnosti rodi¢ov k malym
detom. Pre tdto cielovi skupinu by mali byt vytvorené podmienky na vyuzivanie volno-
Casovych aktivit, aby nedochddzalo k socidlnemu vyliceniu a v pripade mladeze aj ku
kriminalite. Ide o podporu fungovania existujicich, ale aj novych socidlnych zariadeni a sluZieb
v meste pre deti, mlddeZ, rodiny s detmi vo vSeobecnosti, ale aj nachddzajicich sa
Vv nepriaznivej socidlnej situdcii. Prioritou pre rodiny s malymi detmi a mlddez v obci je

zabezpeCit' zmysluplné travenie volného Casu deti, mlddeZe a rodin s detmi, podpora
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sebarealizdcie, kreativity a individudlnych zruc¢nosti, organizovanie preventivnych kultirno-
spoloCenskych a Sportovych aktivit pre deti a mliddez, ako aj realizdcia zaZitkovych
preventivnych programov, besied, prednaSok a poradenstva v oblasti zvySovania bezpecnosti

deti, prevencie pred negativnymi javmi (uZivanie drog, drobné kriminalita a pod.)

8.3. Vizia obce

Obec Nova Luboviia bude v roku 2026 poskytovat’ socidlnu pomoc obanom predovsetkym
prostrednictvom socidlnych sluzieb na komunitnej drovni, ktorym hlavnym poslanim je
podpora zacletiovania I'udi do spoloc¢nosti, socidlna stdrZznost’ s akceptdciou ich prav na

slobodny a nezévisly Zivot.

9. Strategicky ciel’ a priority

Systematickou pracou dosiahnut’ lepsi pristup vSetkych obyvatel’ov k poskytovanym
socialnym sluzbam, odstranovat’ neziadidce socialno-patologické javy a podporovat’ lepSie
integrovanie seniorov, rodin s det'mi a mladeze do spolo¢nosti a zabezpecenie kvalitnych
sluzieb, v ktorych sa presadzuje Pudsko-pravny rozmer a orientacia na potreby Pudi

s dorazom na dostupnost™.
Na zdklade ziskanych analytickych podkladov z vysledkov dotaznikového prieskumu,
socidlno-demografickych tdajov boli Specifikované tri ciele KPSS ak nim zadefinované

priority, opatrenia a aktivity.

Specificky ciel’ 1. Zabezpedit’ dostupnost’ socidlnych slufieb v siilade s potrebami ciel’ovych

skupin a komunit

Charakteristika ciel’a: Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb v Slovenskej republike
definuji potrebu zvySenia dostupnosti komunitnych socidlnych sluzieb. Zabezpecenie
komunitnych sluzieb je prioritou narodnej a medzinarodne;j legislativy v silade s poZiadavkami
a potrebami ob¢anov. Pldnovat’ do budicnosti zriadenie komunitnych sluZieb ako napr. denné
centrum ev. denny staciondr. Alebo vytvorit podmienky pre poskytovatel'ov, ktory by prejavili
zaujem o zriadenie komunitnych sluzieb v obci napr. denny staciondr, ¢o je socidlna sluzba
ktord je urCend prioritne osobdm nad 65 rokov aje v sulade sndrodnymi prioritami

a komunitnymi sluzbami v obci.
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Opatrenie: 1.1 Zvysenie informovanosti o socidalnych sluZbdch, vyhladdvacia c&innost’,
socidlne poradenstvo.

Charakteristika opatrenia: Opatrenie je zamerané na rozSirenie tejto sluZby z dovodu
zabezpecenia adekvdtnej pomoci, podpory a dostojnosti ¢o najvacsiemu poctu seniorov v obci
zdovodu zachovania co najdlhsej samostatnosti a nizkej miery podpory odkdzanym ako aj
zabezpecenia socidlnej inkliizie seniorov.

Aktivity: 1. Monitorovat socidlne potreby obcanov

Predpokladané obdobie realizdcie: 2021 - 2026

Meratelné ukazovatele/indikdtory hodnotenia: Monitorovacia sprdava;

Predpokladané zdroje krytia: rozpocet obce

Specificky ciel’ 2. Rozsirit’ kapacitu terénnych, ambulantnych socidlnych sluieb

Charakteristika ciel’a: Druhym Specifickym cielom je zriadenie ev. podpora zriadenia
terénnych, ambulantnych socidlnych sluzieb. Na zdklade potrieb zistenych dotaznikom ide
o zriadene ev. podporu zriadenia komunitnych druhov sluzieb ako napr. denného centra,
denného staciondra, jeddlne, praCovne, zariadenia opatrovatel'skej sluzby ¢i opatrovatel'skej
sluzby v obci.

Opatrenie: 2.1 Podpora absentujiicich socidlnych sluZieb

Charakteristika opatrenia: Opatrenie je zamerané na pomoc a podporu obcanom, ktori si
odkdzani na pomoc inej fyzickej osoby.

Aktivity: Zriadenie ev. podpora zriadenia sluZieb komunitného charakteru
Predpokladané obdobie realizdcie: 2021 - 2026

Meratelné ukazovatele/indikdtory hodnotenia: zvySenie kapacit komunitnych sluZieb
Predpokladané zdroje krytia: rozpocet obce, MPSVaR, ESIF, dotdcie,

Opatrenie: 2.2 VyuZivat’ a rozvijat’ potencidl dobrovol’nictva

Charakteristika opatrenia: Opatrenie je zamerané na zvySovanie kvality poskytovanych
socidlnych sluZieb prostrednictvom dobrovolnikov a roznych dobrovolnickych programov.
Aktivity: Rozvijat potencidl dobrovolnictva pri vytvdrani dobrovolnickych programov
Predpokladané obdobie realizdcie: 2021 - 2026

Meratelné ukazovatele/indikdtory hodnotenia: pocet dobrovolnickych zmliiv

Predpokladané zdroje krytia: rozpocet obce
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Specificky ciel’ 3. Realizdcia podpornych aktivit a Einnosti tizko spojenych so socidlnymi

sluzbami
Charakteristika ciel’a: Realiziciou podpornych aktivit obec Novéa LCuboviia zabezpeci potreby
obyvatel'ov v silade so zadefinovanymi poZiadavkami v dotaznikovom prieskume.
Opatrenie: 3.1 Podpora kultiirno-spolocenskych, Sportovych a prevencnych aktivit
Charakteristika opatrenia: Opatrenie je zamerané na prevenciu, pomoc, podporu a rozvoj
cielovych skupin seniorov a zdravotne postihnutych a na skupinu rodiny s detmi a mlddez.
Roznymi aktivitami dosiahneme aktivizdciu vsetkych cielovych skupin. Obzvldst je potrebné
zabezpecit podporu aktivneho a zdravého starnutia seniorov, podporu zdravotne postihnutych.
Aktivity: 1. Odborné diskusie, predndskovd cinnost

2. Pestrd ponuka a dostupnost' volnocasovych aktivit

3. Vylety ev. rehabilitacno-liecebné pobyty
Predpokladané obdobie realizdcie: 2021 - 2026

Predpokladané zdroje krytia: rozpocet obce

10. Realizacia a monitoring realizacie KPSS

K realizécii KPSS patri aj vypracovanie kontroly, monitorovania a aktualizacie KPSS. Preto
po ukonceni procesu komunitného planovania a nasledne schvéleni KPSS zastupitel'stvom, bude
vytvorend monitorovacia skupina v zlozeni 2 pracovnici obce, poslanec obecného zastupitel'stva,
ktord bude v stanovenych c¢asovych intervaloch pravidelne min 1x ro¢ne kontrolovat’ stav
realizacie jednotlivych aktivit v rdmci konkrétnych opatreni. V rdmci kontroly a monitoringu
budd realizované a postidené napiiania konkrétnych aktivit a opatreni. Vystupy budd spracované
v monitorovacej sprave a budu predkladané obecnému zastupitel'stvu, ktoré ich posuidi, pripadne

navrhne zmeny aktivit. Zmeny v KPSS budi podliehat’ schvaleniu v obecnom zastupitel’stve.

Komunitny plan socidlnych sluZieb je spracovany na obdobie 6 rokov na obdobie 2021-2026.
V KP je mozné robit’ dpravy, korekcie a doplnky v danom obdobi. Upravy a zmeny KPSS su
v kompetencii starostu obce a poslancov, ktori sa dohodnu na forme a spdsobe tUpravy zmeny

KPSS. Navrhované zmeny vstipia do platnosti po schvéleni zastupitel'stvom.
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Komunitny plan socialnych sluzieb obce Nova Luboviia na roky 2021 - 2026 bol schvaleny

obecnym zastupiteP’stvom dna: 03.12.2020 Uznesenim ¢. 59/2020
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ZAVER

Komunitny pldn socidlnych sluzieb pomdze samosprdave niest’ zodpovednost za
poskytovanie socidlnych sluzieb pre obanov obce Nova Cuboviia.
Socidlna sluzba je ¢innost’ poskytovand 'udom v nepriaznivej socidlnej situdcii, podpora pri
socidlnom zaclenovani a ochrane pred socidlnym vylicenim s cielom umoznit’ im zapojenie do
bezného Zivota v spolo¢nosti

Ur¢ite je prinosom pristup Stdtu, Ze vytvdra legislativny rdmec na presun kompetencii v
danej oblasti. No zdroven je potrebné upozornit’ na nedostatocné financné krytie daného zdmeru
zo strany Statu. Obec preto musi vyuZivat’ aj iné zdroje financovania. Spracovanie komunitného
plénu je iba ciastkovym vysledkom, najddlezitejSia je jeho realizcia a zlepSenie sluZieb pre
uzivatelov. Je na samosprave, ako zabezpeci svoje poslanie vytvorit’ pre obanov miesto pre

ddstojny a plnohodnotny Zivot.
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