ZMLUVA O ZAKAZNICKEJ PODPORE WEBOVE]
PREZENTACIE WWW.NOVALUBOVNA.SK

uzavreta medzi:

zhotovitefom:

Netix Solutions, s. r. 0., Jarmo¢na 48

064 01 Stara Lubovna

Zastlipena: Ing. Kuzmiak Miroslav, konatel
tel: +421 52 43 249 94

mobil: +421 902 273 202

email: netix@netix.sk

ICO: 43 783 627

I DPH: SK2022479382

a

objednavatelom:

Obec Nova Luboviia, Nova Lubovia 102

065 11 Nova Luboviia

kontaktna osoba: Stanislav Turlik, starosta obce
tel: +421 52 42 83 431

email: obec@novalubovna.sk

ICO: 00330086

DIC: 2020698735

Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je realiz4cia zakaznickej podpory internetového portalu www.novalubovna.sk

1. Plnenie zmluvy

1. Upgrade - prechod na novt verziu CMS Tangram

Zhotovitel poskytuje kompletny upgrade na novt verziu redakéného systému v ramci
zékaznickej podpory. Novu verziu redakéného systému uvadza na trh priblizne raz za 6
mesiacov, minimalne v8ak raz do roka. Objednavatel tak ma istotu, Ze CMS Tangram je vZdy
aktualny a plny technickych noviniek.

2. Update - pravidelné aktualizacie CMS Tangram

CMS Tangram prechadza neustalym vyvojom aj v ramci aktualnej verzie. Update znamena,
Ze véetky aktualizacie prebehnl automaticky na serveri a objednavatel ma istotu, Ze v
kazdom okamihu pracujete s najnov8ou verziou.

3. Newsletter - pravidelné informacie e-mailom

Zhotovitel bude informovat objednavatela o vietkych novinkach v redakénom systeme
prostrednictvom e-mailového newsletteru. Objednavatel v iom najde ddlezité informacie o
vykonanych zmenach, o pripravovanej verzii redakéného systemu a dalSie aktualne
informacie o vyuzivani CMS Tangram.

4. On-line podpora

On-line podpora je k dispozicii kazdy pracovny defi od 8.30 do 17.00. Zhotovitel garantuje
odpoved do &tyroch hodin. E-Mail na podporu je: support@netix.sk
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5. Hot-line

V pripade, Ze objednavatel uprednostiiuje telefonicki komunikaciu, méze sa kedykolvek
obratit' na hot-line zhotovitela. Info na http://www.netix.sk/kontakt

2. Cena plnenia
Suma plnenia tejto zmluvy je:

25 € bez DPH ro¢ne
3. Fakturacia, spdésob uhrady a sankéné opatrenia

Objednavatel sa zavézuje uhradit sumu plnenia do 21 dni odo dfia doru€enia faktury.

4. Zaverecné ustanovenia

Body, ktoré nerieSi tato zmluva, zachytavaju prislusné ustanovenia Obchodného zakonnika.
Tato zmluva je vyhotovend v dvoch exemplaroch, pre kazdd zmluvnu stranu po jednom.

e Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu obidvoch zmluvnych stran a Géinnost diiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia.

e Obsah tejto zmluvy je mozné menit a dopliiat len pisomnou formou, po vzajomnej dohode
zmluvnych stran.

e Zmluvné strany podpisom opravnenych zastupcov potvrdzujd, Ze obsahu tejto zmluvy
rozumeju a suhlasia s nim.

V Starej Lubovni diia 10.12.2011

3.0,

senseeObjegndvatell i
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