Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluZieb Kod objednavky: 1-20503270476
Kaod Ucastnika: 1010677200
Kod adresata: 1010677201
Kod tladiva: 841
uzavreta v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,zmluva® alebo ,Zmiuva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany; Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, vloika ¢islo 2081/B
ICO: 35763 469 [ DIC; 2020273893 [ IC pre DPH: SK2020273893
ZastUpeny: Silvia Haburaj Kod predajeu; ]Telesales VSE Rep_39117 Kéd tlaciva: 841
(d'alej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné menc / Obecny trad NOVA LUBOVNA, Nova Luboviia 102, 06511 Nové Lubovia
Sidio podnikania;
Register, Cislo zapisu
podnikatela:
E-mail: obec@novalubovna.sk Telefon: 0524368105
iCO: 00330086 [DIE: | IC pre DPH:
(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: - Habifikova
Ulica: | Stpisné Eislo: | Orientadné &islo:
Obec: PSC.
Telefon: |C.oP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Obecny drad NOVA LUBOVNA
Adresa zasielenia: Nové Lubovfia 102, 06511 Nové Lubovia
Sposob fakturacie: Papierova faktlra zasielana postou.
TABULKA ¢. 1
BALIK 1P - AKCIA: TP _=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzha
Cislo zmluvy: 2028391833 Adresa umiestnenia; Nova Lubovia 102, 06511 Nova Luboviia
Telefénne Eislo: 0524283431
Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1
Program sluzby: Biznis linka 50 Alddivicia
Biznis Uni - Priplatkovy balik Deakiivicia
Biznis Mobil Deakfivaciz
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie ]
Nazov Platnost ceny Cenas DPH Splatnost
Biznis linka 50 Akciova cena platna pogas 1. - 30. mesiaca 14,00 € mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP Zmluyna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 90,00 € jednorazovo *

Na polozky oznagené * sa neuplatiiuje DPH

1

3)

Sluzba
)
2)

3)

Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnjch sluzieb, ak sa Sluzba mé na zaklade lejto zmluvy Ucasinikovi zriadit v zmysle dohodnutého sposobu
zriadenia (dalej len .Zmluva") alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejlo zmluvy Uéastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok").
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy neuplatnia.

Ugastnik mé4 nérok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmiuvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky & 1 za akciové ceny podra tabutky &. 1 a lo odo diia zriadenia Sluzby (ak s Sluzba
zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uZ Ucastnik Sluzbu vyuZiva na zdklade existujicej Zmluvy) v zmysle tejlo zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohlo dfia. Po uplynutf 30.
mesiaca bude Ucaslnikovi poskylovany zvolen; Program Sluzby za cenu bez viazanosli podfa plainého Cennika. Den, klory je rozhodujici pre zacatie poskytovania SluZby je Rozhodnym diiom.
Z:L'JCTO‘ 'ACIE OBDOBIE je jednomesacné. Trvanie zlCtovacieho obdobia je od prvého do posledného dria kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik oznami
Utastnike /i najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakiuracie je jednomesacdna.

Telefonovanie

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONQVANIE

Padnik a Ugastnik uza'varaju vo vztahu k iejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Gislom identifikovanym v labulke &.1 (dalej len
.Zmluva‘) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Oslatné ustanovenia Zmluvy, kioré nie si touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.
PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik mé prévo jedenkral bezplatne poéas prvjch 6 mesiacov od zagatia poskytovania Sluzby na prechod na nizéi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urCenie nizSieha Programu sluZby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene lohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nemé vplyv na
plynutie doby viazanosti.
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2)

b) Pre stanovenie vy3Sieho programu sluzby je urfujice nasledovné poradie, prigorm pismeno a) oznatuje najni 8 program a pismeno d) naivy3§! program; a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Ugastnik verejne] lelefonnej sluzby mé prévo zapisat sa do verejného lelefonneho zoznamu Podniku (ak je vydévany Podnikom) a informaéne] sluZby Podniku a na spristupnenie <vojich Gdajov
poskytovatelom informa&nych sluZieb o tel=fdnnych &istach alebo lelefénnych zoznamov, @ lo v rozsahu; telefonne &islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluZby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikalefa, alebo obchodné meno v pripade fyzicke] osaby - podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom fieto
Udaje Ivoria Lzv. zakladny rozsah Gdajov pre Ggely zverejnenia v zozname Uastnikov a informatne; sluzbe. Ugastnik, klory je fyzickou osobou podnikatelom afeho prévnickou osobou fe zaroves
opréavneny poZiadat spolu so zakladnym rozsahom tdajov aj o zverejnenie kategdrie jednej vybrangj ekonomickej &innosti Utasinika v zozname a informacnej stuzbe Podniku. V pripade osobilnej
dohody s Podnikom, mozu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Gdaje urcené Ugastnikom nad rémec tzv. zakladného rozsahu podia predchadzajice] vety, ak si
relevaning na Ufely telefdnneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Odajov zéroved Ugastnik berie na vedomis a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislunej asti
V&sobecnych podmienok, upravujicei podmienky zverejfiovania Udajov Gasinikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOST!: Udastnik sa zavizuje, #o pofos doby viazanosli v tabulky € 1 (d=lej len ,duba viazanosti‘), ktora sa potita od Rozhodného diia: (i) zotrvd v zmluvnom vetahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzba poskylovanej podia tejlo Zmluvy o baliku, teda nevykond Ziadny Ukon, klory by viedol k ukonZeniu jednotiivej Zmiuvy a (ji) bude riadne a véas uhradzal cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zévazok viazanosti®), pricom porusen.m zévézku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Utasinikom, ak vypovedna lehota alebo iné osobitne dohodnuté lehota uplynie
potas dojednanej doby viazanosti, (if) Ziadost o prenesenie lefefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elekironickych komunikécii, ak v dbsledku tejto Ziadosti dojde k ukondeniu
Zmluvy o poskylovani Hlasovej sluZby poéas dojednanej doby viazanost, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikem ani do 45 dnf po jej splatnost, na zaklade kforého vznikne
Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy {dalejlen ,porusenie zavazku viazanosli'). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejto Zmiuvy o baliku. V pripade prerusenia
poskylovania SluZieb Podniku na zéklade vyuZitia prava Podniku premusit Ugastnikovi poskytovania Sluzieb vyplyvajticeho z prislusnych prévnych predpisov alebo Vieabecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky pred(Zi o obdobie zodpovedajlce skuloEnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik & Uasinik sa dohodli, Ze porugenim zavizku viazancsli vznikne Podniku vosi Ugastnikovi prave na zaplatenie vyOdtovanej zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a preventnej funkcie predstavuje af pausalizovanl nahradu Skody spésabene] Podniku v dasledku poruSenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Padnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tejlo Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stcet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika
(rozhodujiice sU ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akeiovou kipnou cenou, ak bolo Udastnikovi na zéklade fejto Zmiuvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade lejlo Zmluvy o baliku st uvedené v labufke &. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovem cenniku.
Z&Kladom pre vypoCet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosi kazdaj jednotlivaj Sluzby, ktord zohladiiuje Benefity poskyinuté Utastnikovi pocla tejlo Zmluvy o baliku, je stcet
zékladu pre vypocel zmiuvnej pokuty vo vztahu k Siuzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahy ktejto Sluzbe ato vo vyske uvedene] v tabuike ¢. 1 {dalej len
Zaklad pre vypoZel")

b) Vy(i&lovanéa suma zmluvnef pokuty bude vypogitand podla niZSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoet podas plynutia doby +iazanosti aZ do diia
ukonéania Zmluvy alebo preruenia poskytovania SluZieb v ddsledku porudenia zavézku viazanosti:

Vyli&lovana suma zmiuvne] pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypotet zmluvnej pokuty)

c) Zmiuvn pokuta Je splatnd v lshole uvedenej na fakidre, kiorou je Utastnikovi vydétovand, Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké dojednany zévézok viazanosti vo vzfahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku kiorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Ucastnik zmluvnd pokutu za porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je oprévneny pozadovat nahradu Skody
spdsobenej porudenim zévazku viazanost, pre pripad ktorej bola dojednand a vyuclovana zmiuvna pokuta, len vo vySke presahujicej sumu vylciovane] zmiuvnej pokuly.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

8)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJCV: Podnik bude pouzivat Gdaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo Véeobscnych podmienkach a prisludnych prévnych predpisoch. Rozsah, Utel a
podmienky spracivania (dajov o Ugastnikovi st blizgie Specifikované vo VEeobecnych podmienkach (Sast Zhromazdovanie a pouzivanie informécii o Ugastnikoch) V pripadach, kde mbze
Utastnik zamedzit, aby sa jeho Gdaje pouZivall na urité Gcely, Ugasinik méZe kedykofvek Podniku oznamit, Ze si nezeld takélo poulvanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spracuvanla udajov
Utastnika udelenie sthlasu, moze Ugasinik takyto sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli, Uastuik mbze Podnik kedykofvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Odaje pouzivaji. Viac
informécii o pouzivani Udajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na intemetove] stranke Podniky, Klord ju v budUcnosti nahradi

Ak Utastik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neinnostou zmarl zriadenie zmiuvne dohodnutej Sluzby zavizuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim SluZby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiuje).

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoly je Podnik opréavneny klorikolvek z konegnych cien sluzieb Podniku upravif tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akluainu v ¢ase vzniku danovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvéra na dobu neurgitd. Zmluvu je moZné menit niekiorym ze spdsobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, V&eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Této
zmluva nadoblda platnost a dcinnost diiom Jej podpisania zmiuvnymi stranami.

Vyhlasujem, 7e som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VEeobecnymi poedmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siele Podniku (dalsj len
.Véeobecné podmienky*), Osabilnymi podmienkami pre poskylovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi pocmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitngmi pocmienkami
pre poskylovanie Hiasovych slugieb v zvislosti od toho, ktoré Sluzby st na z&kiade tejto Zmluvy o baliku Uastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne daldie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskyltovanie siuZieb poskylovanych na zakiade tejio Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky’) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Padniku, vrétane Akciového cennika (dalej len ,Cennifk’), kioré sa ako neoddelitelné sicasti tejto Zmluvy o baliku zavdzujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie V3eobecnych podmienok, Osobilnych podmienok a Cennika, (i) Ze si z&vézne objedndvam v tejlo Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vias pinit vietky
povinnosli vyplyvajlce z tejlo Zmluvy o ballku, Vyhiasujem, Ze som bol oboznédmeny Podnikom, Ze akiualne informdcie o platnych cenach za Sluzby je moZné ziskat v akludlnom Cenniku
dostupnom na wwy telekom.sk alebo inej internelove] stranke Podniku, ktor ju v budienosti nahradi a na predajnych miestach Podniku

Pokial je tAlo Zmluva o ballku uzatvarend medzi Podnikom & U astnikom, klorého je moZné povaZovat za spolrebitela poda zakona & 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alabo poskytovan! sluzieb na zaklade zmluvy uzavrete] na diafku alebo zmluvy uzavrete] mimo prevadzkovch priestorov predévajiceho (dalej len ,ZoOS") a poklal bola tato Zmiuva o baliku
uzatvorend spdsobom uvedenym v 2008, je Ucastnik opravneny pisomne odstiipit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dni odo diia (i} uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskylovanie Sluieb v ramci Balika, (ii} prevzatia KZ poskytnutého do ufivania Uastnikovi, pokial spoloéne a stiéasne s uzavrelim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Uastnik zmluvu o ngjme KZ
alebo kdpnu zmluvu ku KZ. Za st&asné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaZuje, aj ked s( ustanovenia upravujlice najom alebo kipu KZ obsahom tejlo Zmiuvy o balfku.
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jecnotiivych Easti, ktorymi s Zmiuvy alebo Dodatky a to od potiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
néklady, najneskar v lehote 14 dni odo dfia zanik.s Zmluvy o baliku vralit Podniku akékolvek hnutelné veci, kloré mu boli odovzdan? v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy o baliku, Podnik je povinny
najneskar v lehole 14 dri odo dia dorugenia odstipenia od Zmiuvy o baliku vrafit Ucastikovi véetky finanéné ako ; vecné pinenia, kioré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim lejto Zmiuvy
o baliku,

Utastnik podpisom tejto Zmluvy ¢ baliku sihlasi so zaéatim poskytovania sluiby aj pred uplynutim Fehuty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenfm posledne] SluZby, ak je niektord zo Siuzieb zriad'ovand, ak nie je dohodnuté inak, Podnik mé prévo na thradu sumy umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstiipenla. Tymto s(ihfasom nie je dotknuté pravo Gastnika odstlpit' v lehote 14 dnl v zmysle tohto bodu. Podnik zéroved s touto Zmluvou o baliku odovzdal Uéastnikovi aj
informdciu v zmysle § 3 Zo0S.
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V Ziling, dfia 06.07.2015

!J‘::—_f E - “'—H

“Slovak Telekom; .s. v zastipeni
#" Silyia Haburaj.
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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-20494925060
Kod Ucastnika: 1010677200
Kod adresata: 1010677201
Kéd tladiva: 841
uzavretd v zmysle zakona €. 35112011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dale] len ,.zmluva® alebo ,Zmiuva o baliku )
PODNIK
Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
Sidlo / adresa: Bajkalskéa 28, 817 62 Bratislava
Zvatpl’sany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka ¢islo 2081/B
ICO: 35 763 469 [ DIC: 2020273893 [IC pre DPH: $K2020273893
Zastlpeny: Silvia Haburaj Kod predajeu: | Telesales VSE Rep_39117 Kéd tlaciva: 841

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Obecny tirad NOVA LUBOVNA, Nové Luboviia 102, 06511 Nova Luboviia

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:

E-mail: obec@novalubovna.sk Telefén: 0524368105
ICO: 00330086 | DIC: [ 1€ pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Prigzvisko: - Habifikova

Ulica: [ Supisné gislo: | Orientaéné Eislo:
Obec: PSC:

Telefon: |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Obecny (irad NOVA LUBOVNA
Adresa zasielania: Novéa Luboviia 102, 06511 Nova Luboviia
Sposob fakturacie: Papierovd faktlra zasieland poétou.

TABULKA¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivicia

Nézov siuzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: 2029329247

Adresa umiestnenia: Nova Luboviia 102, 06511 Nova Lubovia

Telefonne éislo: 05242834

32

Typ pripojenia: Telefénna

pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka Premium

Addivici:

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o 2verejnenie ]

Nazov

Platnost ceny Cenas DPH Splatnost

Zaklad

Balik Biznis linka Premium

40,00 € mesacnelvopred
180,00 € jednorazovo *

Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca
Zmluvné pokuta za porudenie zavazku viazanosti

pre vypocet ZP - Balik

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH

1)

3)

Sluzba

Kod objednavky:
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Na zaklade tejlo zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskylovani verejnjch sluzieb, ak sa Sluzba ma na zéklade tejlo zmiuvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu

zriadenia (dalej len .Zmluva") alebo k uzavretiu osobitne o Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnjch sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejlo zmluvy Uastnikovi zriadit (dalej Jen ,Dodatok").

Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlive] Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia,

Ugastnik mé narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle labulky &. 1 za akciové ceny podia tabulky &. 1 ato odo diva zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba

zriaduje) alebo odo diia uzavretia Dodatku (ak uZ UCastnik SluZbu vyuziva na zaklade existujuce] Zmluvy) v zmysle fejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo fohto diia. Po uplynuti 30.

mesiaca bude Ugasinikovi poskylovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanc:ti podfa platného Cennika. Den, ktory je rozhodujici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym ¢iom.

ZUETOVACIE OBDOBIE je jednomesaéné. Trvanie z(&tovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zOflovacicho obdobia Padnik oznami

Ugastnikavi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna,

Telefenovanie

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a Ugastnik uzatvarajil vo vztahu k tejlo Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskyovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Gislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalc len

.Zmluva*) meni a upravuje v rozsahu a sposchom uvedenym v tejlo Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, kloré nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Uzastnik ma prévo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zadatia poskylovania SluZby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre ur€eniz nizSieho Programu sluZby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism. nema vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vysSieho programu sluZby je urCujiice nasledovné poradie, pri€om pismeno a) oznatuje najnizsi program a pismeno d) najvy$si program: a) Doma Happy S, b) Doma

Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happ; XL.
CO_1-9EY5DDW_1-9F33V75

ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE
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Ugasinik verejnej telefonne] sluzby méa pravo zapisal sa do veriného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydévany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich (idajov
poskylovatefom informacnjch sluzieb o telefonnych €islach alcbo lelefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Eislo pridelené Ugastnikovi na zéklade Zmluvy, adresa umiesinenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pri ‘pade fyzickej osoby - nepodnikalela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo prévnickej osoby, pricom tieto
(idaje tvoria tzv, zakladny rozsah Udajcv pre Uéely zverelnenia v zozname Ugastnikov a informaénej sluzbe. Ugastnik, kiory je fyzickou osobou podnikatelom alebo prévnickou osobou je zéarover

opravner) poiiadat spolu so zakladnym rozsahom uda]ov aj o zverejnenie kalegdrie jednej vybranej ekonomickej finnasti Ugaslnika v zozname a informatnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, méZu byt v zozname @ informaénej sluzbe Podniku zvergjnené aj daldie Udaje urtend Utasinikom nad rdmec tzv. zakladného rozsahu podfa predchidzajicej vety, ak si
relevantné na Gcely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zarovell Ugastnik betie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvederymi v pri<ludnej asli
Véeobecnych podmienck, upravujicej podmienky zvarejfiovania Udaiav i¢astnlkov v telefénnom zozrame a informatnych sluzbéach,

ZAVAZOK VIAZANOSTI; Ugasinik sa zavdzuje, 2e podas doby viazanosli v tabulky 6. 1 (dalej len ,doba viazanostl”), kioré sa poéita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kade] Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny dkon, klery by viedol k ukongeniu jednotiivej Zmiuvy a (i) bude riadne & véas uhrédzat cenu
za poskylované Sluzby (dalej len ,zévdzok viazanosli), pricom poruéenlm zévézku viazanostl Je (i) vipoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ir 4 osobitne dohodnuté lehota uplynie
poéas dojednane] doby viazanostl, (ii) Ziadost o prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskylujicemu sluby alehrcmckych komunikécii, ak v dbsledku tefto Ziadosti dbjde k ukonéaniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby podas dojednanej doby viazanost, {iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade klorého vznikne
Padniki: pravo na odsllpanie od Zmluvy {dalej len ,poruSenie zavdzku viazanosti'). Doba viazanosti plynie iba pogas doby vyuZivania SluZieb v zmysle lejto Zmluvy o baliku. V pripade prerudenia
poskylovania Sluzleb Podniku na zéKlade vyuZitia préva Podniku prerudit Ugastrikovi posiyiovanie SluZieb vypljvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo &eobecnych pudmienok,sa
doba viazanosti automaticky predf#i o obdobie zodpovedajtice skutodnému trvaniu praruZenia poskylovania Slugieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, #e porulenim zévézku viazanosli vznikne Podniku voti Uastnikovi prévo na zaplatenie vyGdtovanej zmluvnej pokuty, Zmluvn pokuta okrem sankinej
a prevenéne funkcie predstavuje aj pausalizovani néhradu skody spbsobenej Podritu v dosledku porudenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zéklada tejlo Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie sicel vietkich zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskylovanie Sluzby (vralane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika
{rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny K2, klora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akeiovou kiipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zékiad tejto Zmiuvy o baliku
poskylnuté. Benefity poskylnuté Uastnikovi na zaklade tejlo Zmiuvy o baliku si uvedené v tabulke €. 1 a v ¢asii ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovem cenniku,
Zakladom pre vypocel zmluvnej pokuly za poruSenie zavazku viazanosli kaZdej jednotiivej Sluzby, klora zohladfiuje Benefity poskylnuté Utastnikovi podia tejto Zmluvy o baliku, je siéet
zékladu pre vypocet zmluvne] pokuty vo vztahu k Stuzbe a tych KZ, kioré boli Usastrikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v labulke €. 1 (dalej len
,Zaklad pre vipodel).

b) Vytctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitand podfa nizéie uvedeného vzorca, klory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocel podas plynutia doby viazanosti a2 do dia
ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dosledku porudenia zévazku viazanosti:

Vyliétovana suma zmluvnej pokuty = Z&klad pre vypoéet ZP — (celé dni uplynu'é z doby viazanostilcelovy paZet dnf doby viazanosti * Zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty)

¢) Zmluvna pokuta je spiatn& v lehote uvedenc na faktdre, kiorou je Utastnikovi vvitiovana. Unradenim zmiuvne] pokuty zaniké dojednany zavazok viazanos!i vo vztahu k lej Sluzbe alsbo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvné pokuta uhradend, pre'a Uasinik zmiuvnt pokutu za perudenie ~4vazku viazanosli zaplali iba jedenkrat. Podnik je oprévneny pozadovat nahradu Skody
spasobenej porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednané a vydctovand zmiuvna pokuta, len vo vike presahujice] sumu vyactovanej zmiuvne] pokuty,

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

9)

v Ziline, dita 06.07.2015 T L L

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouivat tidaje o Utaslnikovi za podmienok uvcdenjch vo Véeobecnych podmienkach a prislugnjch pravnych predpisoch, Rozsah, (el a
podmienky spractvania Udajoy o Ucastnikovi s blizie Specifikované vo Vseobecnych podmienkach (East ZhromaZdovanie a pouzivanie informécii o Ucastnikoch), V prlpaduch kde mbie
Ugasinik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urcilé Ugely, Ugastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, e si ne3els takéto pouZivanie jeho (dajov. Ak je podmienkou spractvania Udajov
Ugastnika udelenie suhlasu, méZe Uastnik takylo sthlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udell. Uastnik moze Podnik kedykolvek poziadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouzivajl. Viac
informécii o pouZivani Udajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnesti nahradi

Ak Ugastnik pred diom technického zriadenia svojim konanim alebo netinnastou zmari zriadenie zmiuvne dehodnule] Sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sdvislosti so
zriadenim Sluzby vo vy$ke 100 Eur (DPH sa neuplatfiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z prianej hodnoly je Podnik opravneny klordkolvek z konecnych cien sluZieb Podniku upravit 1ak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akluélnu v éase vzniku dafove] povinnosti Podniku.

Zmiuva sa uzatvara na dobu neurfitd. Zmiuvu je mozné menit nicklorym zo spgsolav dohodnutjch v tejto zmluve, Cennfku, Véeobecnych podmienkach alebo Osobitngch podmienkach, Této
zmiuva nadebida platnost a GSinnost diiom Jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhtasujem, Ze som sa oboznémil s absahom tefto Zmluvy o baliku, ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siele Podniku (dalej fen
.Vseobecné podmienky"), Osobitnymi pedmienkami pre posky‘ovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskylovanie siuzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zavislosti ad toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Uastnikovi poskytované, tvoriace prifohu V&eobecnych podmienok, pripadne dalsie
osobilné podmienky vydané Podnikom a upravujiice podmienky pre peskylovanie sluzieb poskytovanych na zéklade lejlo Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre
poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennlka (dalej len ,Cennik’), kloré sa ako neoddeliteiné s(¢asti tejto Zmiuvy o baliku zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i)
prevzatie Vdeobecnych podmienok, Oscbitnych podmienok a Cennfha, (i) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vietky
povirmosti vyplyvajice z tejio Zmluvy o baliku, Vyhlasujem, Ze som bol obozndmeny Podnikom, Ze akiuéine informécie o plalnych cendch za SluZby je moZné ziskal v aktudinom Cenniku
dostupnom na www.lelekom.sk alebo inej internetove] slranke Podniku, kloré ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikom, klorého je mozné povazovat' za spotrebilela podfa zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predajl tovaru
alebo poskylovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavrete] na dialku alebo zmiuvy uzavrete] mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoCS") a pokial bola tato Zmluva o ballku
uzalvorena sposobom uvedenym v 2008, je Utastnik opravneny pizomne odstipit od tejto Zmiuvy o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia fejlo Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vylucne
poskylovanie SluZleb v ramei Balika, (i) prevzalia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoioéne a sGZasne s uzavretim tejto Zmiuvy o baliku uzatvoril Ugasinik zmluvu o n&jme K2
alebo kipnu zmluvu ku KZ, Za sucasné uzalvorenie zmluvy o najme alebo kupe KZ sa povaiuje, aj ked st ustanovenia upravujice n&jom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku.
Odstipenim od Zmluvy o baliku sa Zmiuva o baliku zruSuje ako celok, vrdlane jej jadnotiivich &astl, ktorymi sU Zmiuvy alebo Dodatky a to od pogiatku, pridom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskor v lehote 14 dni odo difa zéniku Zmluvy o baliku vrétit Podniku akékolve’ hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim (ejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskér v lehote 14 dnl odo diia dorugenia odstipenia od Zmluvy o baliku wratit (dastnikovi vietky financné ako aj veenc pinenia, Kloré od neho obdrzal v sivislost s pinenim tejte Zmiuvy
o baliku.
Ugastnlk podpisom tejto Zmluvy o baliku sihlasi so zagatim posky!ovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriad'ovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma prévo na thradu sumy limernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu
odstipenla, Tymto sdhlasom nie je dotknuté prévo G&astnika odstiplt v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovefi s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj

informaciu v zmysle § 3 ZoOS,
LodED LUnDc o 13 -07- 2013
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