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ZMLl:lVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
S PREVZATIM ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU ¢.144100177

uzatvorena v zmysle zakona £.251/2012 Z.z. o energetike a o0 zmene niektorych zékonov a zakona &. 513/1991 Z.z.
Obchodného zékonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,, Zmluva “)

medzi
O T e T e D(SE)A_VE EL: S " ODBERATEL: G el
____ Nazov: . RIGHT POWERENERGY,sro. __ ObecNovaluboviia

Sidio: _ M. R. Stefanika 3570/129, 010 01 Zilina : Nova Lubovia 102
SRy Peter Kalman Stanislav Turlik - starosta

Zaatipen: | prokurista spolocnosti

ICO: | 44742 479 i 00330086
IC DPH: | SK2022811549
Cislo povolenia: | 2010E0383 — dodavka elektriny [ oeee

Banka: | Tatrabanka a.s. Zilina i VUB as.

Cislo Gétu: | 2921150600 /1100 ¢ SK46 0200 0000 0000 1242 8602

Obchodnom registri Okresného sudu Zilina,
ddiel Sro, vl. &. 52565/L

Zapisany v

Clanok I. PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmiuvy je zavazok Dodavatela potas trvania Gginnosti Zmiuvy poskytnit Odberatefovi zdruzené sluzby
dodavky elektriny, t. j. dodanie dohodnutého mnozstva elektriny (dalej len ,dodavka elekiriny"), pokial tomu nebudi branit
okolnosti na strane PDS a zabezpedenie distribtcie elektriny do jednotlivych odbemych miest Odberatela v stlade s
podmienkami prisluSnej PDS a OKTE a.s, zarovefi prebera za Odberatefa zodpovednost za odchylku voéi zG&tovatelovi
odchylok na odbernych miestach uvedenych v tejto Zmluve

2. Odberatel sa zavizuje poCas doby trvania Zmluvy odoberat elektrinu pre odberné miesta podia ClIl vyluéne od
Dodavatefa. Odberatel sa zavézuje, Ze nezmeni Dodavatela pred riadnym zanikom Zmiuvy s Dodavatelom. Nedodrzanie
tohto zavazku sa povazuje za podstatné poruSenie Zmluvy spojené so zodpovednostou Odberatefa za 3kodu, ktora
Dodavatelovi vznikla v désledku porugenia tejto povinnosti.

3. Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatefovi cenu za dodavku a distriblciu elektriny, ako aj za ostatné regulované
poplatky podfa platného Cennika prislusnej PDS a OKTE, tieZ dane a poplatky podfa platnych pravnych predpisov.

4. Odberatel sa zaroveii zavdzuje zaplatit za vSetky dodatoné ukony vyvolané jeho &innostou v stilade s Cennikom
dopinkovych sluzieb Dodavatefla, alebo platnym Cennikom prisiudnej PDS. Cennik doplnkovych sluzieb Dodavatela je
zverejneny na www.rightpower.sk a Cenniky PDS na www.zsdis.sk, www.sse-d.sk alebo www.vsds.sk.

Clanok 1l. TECHNICKA SPECIFIKACIA OM ODBERATELA
1. Technicka Specifikacia jednotlivych OM je uvedend v Prilohe €.1 Zmluvy.

Clanok Ill. PLATNOST ZMLUVY

1. Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost difiom 1.1.2015 o0 00,00 hod. Zmiuva
sa uzatvara na dobu urgitl do 31.12.2017 do 24,00 hod. Platnost sa prediZzuje na dobu 12 mesiacov a to aj opakovane,
v pripade Ze Ziadna zo zmluvnych strdn neoznami druhej strane, Ze na ukonéeni zmluvy netrva v lehote najmenej dva
mesiace pred ukonéenim platnosti zmluvy. V pripade, Ze Odberatelom je verejny obstaravatel, Zmiuva sa stava platnou a
Géinnou po jej zverejneni v Centralnom registri zmiGv SR.

Clanok IV. CENA ZA DODAVKU SILOVEJ ELEKTRINY
1. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej cene za dodavku silovej elektriny, pricom vSetky uvedené ceny st bez DPH,
spotrebnej dane a distribucnych &i prepravnych poplatkov:

) ) Struktira Cena dodavky za 1 MWh

i Produkt RPE i Popis produktu / Trvanie NT spotreby I S A S o g
VT /NT/WT 1TIVT ¢ NT WT
1TNORMAL | Jednotarif/ 24 hodin |26 62,00

| 2T DEFENT | Dvojtarif / NT 8 hodin 38,514 62,00 50,00 .

Panor 24 48,00

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny s prevzatim zodpovednosti za odchylku 1
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Clanok V. PLATOBNE PODMIENKY
1. Platobné podmienky sa riadia V8eobecnymi obchodnymi podmienkami dodavky elektriny platnymi v ase dodavky.

Clanok VI. TECHNICKA ASISTENCIA
1. Odberatel podpisom zmluvy o dodavke elektriny s RIGHT POWER ENERGY, s.r.o. ziska od prvého dfia mesiaca,
nasledujicom po mesiaci v ktorom zatala dodavka elektriny bezplatni sluzbu ,Poistenie asistenénych sluzieb pre
pravnické osoby RIGHT POWER ENERGY, s.r.0.".

ANO ! NIE

Clanok VIIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany si pre Gcely vzajomnej komunikacie stanovili v Prilohe €.3 opravnené osoby pre komunikaciu, pricom pre
rokovanie o dodavkach elektriny a obchodnych podmienkach st opravnené vyhradne uréené osoby.

2. Tato Zmluva méze byt zruSena pred ukonenim jej platnosti pisomnou dohodou Zmluvnych stran, ktora vdak musi
obsahovat spdsob vzajomného vyrovnania.

3. V pripade pred€asného ukoncenia Zmluvy z dovodov zavazného porudenia povinnosti Odberatefa a ak Odberatel nema
dohodnuty zavézok minimalneho odberu, ma Dodavatel narok na zmluvnu pokutu vo vy$ke 30EUR za kazdd neodobratt
MWh elektriny z dohodnutého celkového mnoZstva elektriny podia Prilohy &. 1. Zmluvy.

4. V pripade, ak sa akékolvek z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym z akychkolvek dévodov, platnost ostatnych Gasti
Zmluvy tymto nebude ovplyvnena. Zmluvné strany nahradia po vzajomnej dohode toto ustanovenie takym alternativnym
ustanovenim, ktoré bude odpovedat svojim zmyslom Géelu neplatného ustanovenia.

5. Ak sav Gase trvania Zmluvy zmenia predpoklady, ktoré boli rozhodujlice pre jej uzatvorenie takym spdsobom, Ze by sa pre
jednu alebo obe zmluvné strany, aj ak by jednali v dobrej viere, ukazali ako nelinosné, prispdsobia zmluvné strany po
vzajomnej dohode v pisomnej forme ich obsah zmenenym okolnostiam.

6. Obe zmluvné strany su povinné vykonat vietky zmeny a dodatky ktejto Zmluve vo forme pisomnych dodatkov
ocislovanych vzostupnou &iselnou radou.

7. Obe zmluvné strany s povinné sa navzéjom informovat bez zbyto&ného odkladu o zmenach adresy, osdb, telefénnych,
faxovych Cislach a mailovych adresach, ktoré sa tykaju tejto Zmluvy. Udaje mé2zu zmluvné strany menit na zaklade
pisomného oznamenia tejto skutoCnosti druhej zmluvnej strane doporuéenym listom alebo osobnym doru¢enim zastupcom
niektorej zo zmluvnych stran. Uginnost takejto zmeny nastava treti defi po odoslani doporuéeného listu alebo dfiom
dorugenia zéstupcom niektorej zo zmluvnych stran.

8. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z nich kazda zmluvna strana dostane jeden origindl.

9. Podmienky a okolnosti vyslovne neuvedené v tejto Zmluve sa riadia VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len
,VOP") dodavky elekiriny spoloénosti RIGHT POWER ENERGY, s.r.o. ktoré tvoria Prilohu £.2 tejto zmluvy asi
zverejnené na stranke www.rightpower.sk.

10. V pripade, Ze podmienky Zmluvy bud( v rozpore s VOP dodavky elektriny plati, Ze ustanovenia zmluvy maju prednost
pred ustanoveniami VOP.

11. Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy s jej prilohy:

Priloha €. 1 Technicka Specifikacia odbernych miest Odberatela
Priloha €. 2: Obchodné podmienky dodavky elektriny
Priloha &. 3 Kontakiné osoby Zmluvnych stran

Za Odberaterla: Za Dodavatefa:

V__ Presove diia; /% b7y v e ara:_(J0 & dply

Meno: Meno:
Stanislav Turlik - starosta Peter Kalman — prokuri«ita

iy ZNTREY, s,
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PRILOHA €. 3 K ZMLUVE O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
Kontaktné osoby Zmluvnych stran

Zastupcovia pre Zmluvné vztahy:

Na strane Odberatela:

meno funkcia telefon e-mail
Stanislav Turlik - starosta starosta 0908774140 starosta@novalubovna.sk
Na strane Dodavatefa:
meno funkcia telefén e-mail
Ing. Rastislav Sopko Obchodny riaditef 0911/053761 rastislav.sopko@rightpower.sk
KeyAccount ;
Ing. Eugen Kello Manager 0905/519012 eugen.kello@rightpower.sk
Zastupcovia pre Zmeny technickych parametrov:
Na strane Odberatela:
meno funkcia telefon e-mail
Stanislav Turlik - starosta starosta 0908774140 starosta@novalubovna.sk
Na strane Dodavatela:
meno funkcia telefon e-mail
Ing. Eva Seviikové Zakaznicke sluzby 041/5628 400 zakaznickesluzby@rightpower.sk
Ing. Marta Cupekova Zakaznicke sluzby 041/5628 400 zakaznickesluzby@rightpower.sk
Zéastupcovia pre fakturaciu a spravu pohladavok:
Na strane Odberatela:
meno funkcia telefon e-mail
Stanisfav Turlik - starosta starosta 0908774140 starosta@novalubovna.sk
Na strane Dodavatefa:
meno funkcia telefén e-mail
; ; Fakturacia a ; 2
Eva Haskova preddavky 041/5628 400 zakaznickesluzby@rightpower.sk
Andrea Sugarova i Sprava pohladavok | 041/5628 403 andrea.sugarova@rightpower.sk

Komunikacia v pripade poruchy a planovanych preruseni distribtcie elektriny:

meno

telefon

Poruchova linka SSE-D

0800 159000

Poruchova linka ZS DIS

0850 111567

Poruchova linka VSDS

0800 123332

Zmiuva o zdruZenej dodavke elektriny s prevzatim zodpovednosti za odchylku
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY ELEKTRINY
Pre firemnych odberatelov s roénou spotrebou vy33ou ako 30.000 kWh
od spoloénosti RIGHT POWER ENERGY s.r.o.

UVODNE USTANOVENIA

1.1

1.2

1.3

1.4

Tieto Véeobecné obchodné podmienky dodavky elektriny [dalej len ,VOP"]
upravuji adoplfiajy vzajomné zmluvné vztahy medzi spolonostou RIGHT
POWER ENERGY, s.r.o. so sidlom M.R.Stefanika 3570/129, 010 01 Ziling,
zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, odd. Sro, viofka &
52565/L, 1CO: 44742479, ktord je dr¥itelom licencie na dodavku elektriny
€.2010E 0383 vydanej Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi [dalej len
+URS0"], zastUpenou Petrom Kalmanam, prokuristom [dalej len ,Dodavatel] a
koncovymi odberatelmi elektriny, t.j. fyzickymi a pravnickymi osobami ako
odberatelmi elektriny, prifom ich ro¢né spotreba je vysiia ako 30.000 kWh [dalej
len ,Odberatel ], vritane prevzatia zodpovednosti za odchylku, zabezpegenia
sluZieb distribUcie elektriny a ostatnych regulovanych sluieb. Dodavatel a
Odberatel budy pre Gcely tychto VOP spolu dalej oznacovani aj ako ,Zmluvné
strany™ a samostatne ,Zmluvna strana®.

Tieto VOP s nedelitelnou sugastou zmliv o zdruZenej dodavke elektriny ako jej
prilcha &1 ( dalej len Zmluva ) na zéklade, ktorej sa Dodavatel zavdzuje
zabezpelit dodavku elektriny do odberného miesta Odberatela s prevzatim
zodpovednosti za odchylku, vritane zabezpecenia sluZieb distribucie a
ostatnych regulovanych sluieb. Odberatel vyslovne vyjadruje svoj sthlas s tym,
aby Dodavatel, ak je to nevyhnutné, uzavrel vjeho mene s prislusnym
Prevadzkovatelom distribuénej sustavy [dalej len ,PDS"] zmluvu o distribicii
zahffajucu prepravu elektriny do odberného miesta Odberatela. PDS je Géastnik
trhu s elektrinou, do ktorého sUstavy je pripojené kaidé odberné miesto
Odberatela. Distribicia elektriny a sivisiace sietové sluzby do odbemych miest
Odberatela sa riadia prevadzkovym poriadkom prisluinej PDS, pricom
prevadzkovy poriadok PDS je dokument schvaleny URSO, ktory je zavizny pre
vietkych Ucastnikov trhu s elektrinou [dalej len ,prevadzkovy poriadok®].
Terminoldgia a odborné pojmy pouZité v Zmluve a VOP si v stlade so zakonom
oenergetike ¢ 251/2012, zdkonom o reguldcii v siefovych odvetviach &
250/2012, vyhldskou URSO ¢.24/2013, ktorou sa ustanovuji pravidla pre
fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnitorného
trhu s plynom, vynosmi a rozhodnutiami URSO & inymi stvisiacimi pravnymi
predpismi.

Ak ddjde k rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a ustanoveniami tychto VOP
majU prednost ustanovenia uvedené v Zmluve.

PODMIENKY DODAVKY ELEKTRINY

21

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Dodavka elektriny je garantovana a mdze byt prerudens alebo obmedzena zo
strany Dodavatela len z dévodov stanovenych v &l. 4.

Dodévatel sa zavdzuje na zéklade Zmluvy dodavat elektrinu do odberného
miesta Odberatela vdohodnutom mnozstve a case, v kvalite a za podmienck
stanovenej prislunymi pravnymi predpismi a zabezpetit pre Odberatela
distriblciu elektriny a ostatné distribuéné sluzby od PDS podla prisluinej
distribuénej sadzby v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO, taktiez
prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku na odbernom mieste
Odberatela voli zU¢tovatelovi odchylok.

Odberatel sa zavézuje na zaklade Zmluvy odoberat od Dodéavatela elektrinu v
dohodnutom mnoZstve, fase a podla podmienok dohodnutych v Zmluve
atychto VOP a nasledne riadne a véas zaplatit Dodavatelovi za dodavku
elektriny a za sluzby distribicie ceny podfa podmienok uvedenych v Zmluve,
VOP a podla platnych predpisov na pristup k distribuénej sUstave.

Dodévka elektriny sa realizuje len na zéklade platne uzatvorenej Zmluvy, inak sa
odber elektriny povaZuje za neoprévneny odber v zmysle ust.§ 46 Zakona o
energetike.

Dodanie elektriny do odberného miesta Odberatela sa povazuje za splnené
prechodom elektriny zo sustavy prislusnej PDS cez stanovené meradlo do
odberného miesta Odberatela.

Odberatel sa zavdzuje, ze nebude po dobu U&innosti zmluvy vinom zmluvnom
vztahu sinym doddvatefom elektriny na danom odbernom mieste. Porugenie
tohto zavdzku je vainym porulenim zmluvy aopravivje dodévatela
k odstipeniu od zmluvy. Odstipenim od zmluvy nezanika narok Dodavatela na
Ghradu zmluvnej pokuty podfa Zmluvy.

Odberatel sa zavizuje pri odbere elektring mat riadne uzavretd zmluwu
o pripojeni odberného miesta do siete prisluinej PDS { Zmluva o pripojeni ),
pokial o zabezpelenie uzavretia takejto zmiuvy nepofiadal Dodavatels.
Odberatel je povinny ozndmit dodavatelovi skutofnosti, ktoré by mahli viest
k zéniku Zmluvy o pripojeni.

Ak Odberatel porusi svoju povinnost podla ods. 2.6, je Dodévatel opravneny
vyd&tovat a Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi zmluvn( pokutu vo viike
patdesiat percent z ceny za dodévku elektriny vypoéitanej ako sicin poétu dni
odo dfia vykonania zmeny dodavatela elektriny do konca doby, na ktort bola
Zmluva uzatvorend, priemernej dennej spotreby na odbernom mieste podla
Zmluvy urenej ako priemernd dennd spotreba podla posledného

2.9

2.11

2.13

2.14

2,17

fakturovaného obdobia a ceny za dodavku elektriny uplatiovanej na danom
odbernom mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku driv vykonania zmeny
dodévatela elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorend na dobu urditd a
Odberatel oznami Dodévatelovi spdsobom a v lehote podla Zmluvy a platnych
VOP, Ze trvé na zéniku Zmiuvy uplynutim dohodnutej doby, alebo patdesiat
percent z ceny za dodavku elektriny vypoéitanej ako stéin pottu dni odo dfia
vykonania zmeny doddvatela elektriny do konca doby, na ktord bola Zmluva
uzatvorend, priemerne] dennej spotreby na odbernom mieste podla Zmluvy
urfenej ako priemernd dennd spotreba podla posledného fakturovaného
obdobia aceny za dodévku elektriny uplatriovanej na danom odbernom
mieste v zmysle ustanoveni Zmluvy ku dfiu vykonania zmeny dodévatela
elektriny v pripade, ak je Zmluva uzatvorena na dobu urditd bez zmluvne
dohodnutej prolongécie trvania Zmluvy podla bodu g.10 VOP,

Odberatel sa zavdzuje po podpise Zmluvy poskytnit Dodéavatelovi vietku
nevyhnutnd sdcinnost v zmysle prisluine;j pravnej Upravy a prevadzkového
poriadku PDS na to, aby sa odo diia Uéinnosti Zmluvy, pripadne odo dna
prvého moiného terminu vzmysle prisluinych vieobecne zavéznych
pravnych predpisov stal Dodévatel' u prisluiného PDS dodavatelom elektriny
do odberného miesta podlfa Zmluvy afalebo zdriat sa akychkolvek Ukonov,
ktoré by tomu mohli zabranit, t.J. napriklad stornovanie vykonania zmeny
dodavatela elektriny u PDS z pévodného dodévatela elektriny na Dodavatela
pre odberné miesto podla tejto Zmluvy odo dha nadobudnutia Utinnosti
Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany Odberatela. Nedodrianie tohto
zévdzku Odberatelom sa povaiuje za podstatné porusenie Zmluvy. Ak
Odberatel porudi tito svoju povinnost, je Dodavatel opravneny vylctovat a
Odberatel povinny uhradit zmluvnt pokutu v zmysle bodu 2.8 VOP.
Odberatel méZe poZiadat o Upravu dohodnutej rezervovanej kapacity, najviac
viak do vysky maximalnej rezervovanej kapacity, a najmenej do vysky 20%
hodnoty maximélnej rezervovanej kapacity a to zaslanim pisomnej ziadosti na
adresu Dodévatela vlehote najneskér do 15. dfia posledného mesiaca
obdobia, na ktoré je rezervovana kapacita dohodnutd, na prisluiné
nasledujice 1-, 3- alebo 12-mesaéné obdobie. Uprava dohodnutej
rezervovanej kapacity sa stava Uinnou po jej pisomnom odsUhlaseni
Dodavatelom. Potas prebiehajicej zmeny doddvatela nie je moiné uPDS
menit hodnotu a typ rezervovanej kapacity. Zmeny v nastaveni rezervovanej
kapacity je moiné vzmysle prevadzkowych poriadku prisluinej PDS,
realizovat aZ po zaradeni odberného miesta do bilanénej skupiny RIGHT
POWER ENERGY, s.r.0., pokial oto Odberatel nepoziadal pévodného
dodavatela.

Pre cdberné miesta s priebehovym meranim je Dodavatel opravneny stanovit
minimalnu a maximalnu hranicu odchylenia od pléanovaného roéného odbery,
pricom plati Ze pri skutognom odbere niziom ako 80% planovanej hodnoty je
Dodavatel' opravneny douttovat Odberatelovi za kazdy neodobraty kWh
0,031 EUR maximalne viak do vysky 80% planovanej hodnoty a pri odbere
vysSom ako 120% pldnovanej hodnoty je Dodavatel oprévneny okrem
zmluvne dohodnutej ceny doU¢tovat Odberatelovi za kazdU odobraty kWh
nad 120% planovanej hodnoty 0,021 EUR.

Odberatel je povinny oznamit Dodavatelovi zmenu Udajov dohodnutych
vzmluve najneskér do 5 dni od kedy dodlo kzmene pisomnou formou,
Poru3enie tohto ustanovenia je zavaznym porugenim Zmluvy, ktoré opravriuje
Dodévatela k odstipeniu od Zmluvy.

Odberatel zodpoveda za spravnost udajov poskytnutych Dodavatelovi
koriprave Zmluvy a procesu zmeny Dodévatela (EIC, adresa OM, technické
parametre OM).

Odberatel je povinny udrziavat odberné elektrické zariadenia v stanovenom
technickom stave.

Za vietky dodavky elektriny plati Odberatel Dodavatelovi ako platcovi dane
z elektriny spotrebny daf v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ak Odberatel pofaduje doddvky elektriny oslobodent od spotrebnej dane z
elektriny a je drzitelom povolenia na oslobodent elektrinu ajalebo osvedéenia
o registracii platcy dane z elektriny, na zaklade ktorého je opravneny k
nadobudnutiu elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny tak, ako
stanovuje prisluiny pravny predpis, musi tuto skutoénost dolozit vierohodnym
spdsobom Dodavatelovi, t.j. je povinny predlofit Dodavatelovi original alebo
osvedfent kopiu povolenia na oslobodent elektrinu afalebo o registracii
platcu dane z elektriny a je zdrover: povinny bezodkladne pisomne oznamovat
Dodavatelovi akékolvek zmeny tykajice sa povolenia na oslobodeny elektriny
afalebo osvedéenia o registracii platcu dane z elektriny. Porusenie povinnosti
podla tohto bodu je zivainym porudenim Zmluvy, ktoré opraviiuje
Dodavatela k odstipeniu od Zmluvy.

Ak Odberatel strati, alebo je mu odfaté povolenie na oslobodent elektrinu
alebo osvedéenie o registracii platcu dane z elektriny, pripadne dbjde
k akejkolvek jeho zmene, musi tuto skutoénost bezodkladne pisomne oznamit
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Dodavatelovi; porudenie povinnosti podfa tohto bodu je zdva2nym poruienim
Zmluvy, ktoré opraviuje Dodévatela k odstUpeniu od Zmluvy.

Ak Odberatel nadobudnuty elektrinu oslobodenu od spotrebnej dane z elektriny
alebo jej Cast spotreboval na iné Ucely ako stanowuje prisludny pravny predpis
pre jej oslobodenie, je tento Odberatel povazovany za platcu dane v zmysle
prisludného pravneho predpisu a je povinny takto odobrans elektrinu
prislusnému spravcovi dane priznat a zaplatif dafi stanovend prisluinym
pravnym predpisom (resp. postupovat spdsobom stanovenym tymto pravnym
predpisom); poruSenie povinnosti podla tohto bodu VOP je zdvainym
poruenim Zmluvy, ktoré opravriuje Dodavatela k odstUpeniu od Zmluvy.
Odberatel zodpoveda Dodavatefovi za akékolvek porusenie povinnosti
stanovenych prisluSnymi pravnymi predpismi v stvislosti s nadobudnutim a
pouzitim elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny, a zavdzuje sa
vhradit Dodavatelovi akukolvek Skodu vzniknuty Doddvatelovi porusenim
predmetnych prislusnych pravnych predpisov Odberatelom.

3. MERANIE SPOTREBY ELEKTRINY A ODPOCTY STAVOV

MERADLA

3.1

33

3.4

35

3.6

Meranie spotreby elektriny, vykondvanie stanovenych odpoétov uréenych
meradiel vrdtane ich vyhodnocovania, zasielania vysledkov merania
Dodavatelovi a ostatnych informacii potrebnych na vyGZtovanie dodévky
elektriny a sluZieb distribdcie realizuje prisluny PDS a riadi sa pri tom zakonom
o energetike, prevadzkovym poriadkom a prislusnymi vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi.

Spotreba elektriny je merana uréenym meradlom. Ak nie je mozné urcit dodané
mnozZstva kvdli poruchdm na meradlach, Dedavatel je opravneny urobit
primerany odhad skutocne dodanych mnozstiev.

Odberatel je povinny vykonat na poZiadanie Doddvatela a/alebc PDS odpodet
meradla azaslat Odaje o odpocte Dodéavatelovi afalebo PDS do troch (3)
pracovnych dni pe vzneseni takejto poziadavky

Vietky poruchy na urenom meradle vratane porusenia zabezpecenia proti
neopravnengj manipulacii, ktoré Odberatel zisti, je povinny bezodkladne
nahlasit Dodévatelovi. Bez suhlasu PDS neméZe byt vykonany Ziaden zasah do
uréeného meradla ani pripojenie k distribuénej sieti.

Meranie spotreby elektriny sa realizuje min. ax za 12 mesiacov ( odberatelia
s roénym odpoctom ) alebo 1x mesacne ( odberatelia s mesaénym odpoctom ).
Odberatel zabezpedi, Ze Dodavatel, PDS alebo akykolvek zastupca Dodavatela
afalebo PDS ma vzdy pristup k meradlu/meradlam.

4. OBMEDZENIE DODAVKY ELEKTRINY

4.1

i~
(%)

Odberatel tymto berie na vedomie, e PDS je opravneny obmedzit alebo
prerusit distriblciu elektriny v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutniy v
pripadoch stanovenych v Zakone o energetike a v prislugnych ustanoveniach
prevadzkového poriadku PDS ( pripad stavu nidze avyi3ej moci ). Pofas
takéhoto preruenia alebo obmedzenia Dodavatel nie je povinny dodavat
elektrinu a zabezpecovat sluiby distribicie podla Zmluvy. V uvedenych
pripadoch Zakaznik nema narok na néhradu $kody ani ulého zisku s vynimkou
pripadov, ked'skoda a usly zisk vznikli zavinenim PDS.

PDS priamo alebo prostrednictvom Dodévatela informuje Odberatela
o planovanych obmedzeniach aprerudeniach distribicie elektriny podla
prevadzkového poriadku PDS.

Dodavatel' je opravneny obmedzit alebo prerudit doddvku elektriny do
odberného miesta Odberatela a poZiadat prisluini PDS o obmedzenie
a prerudenie distribicie, ak Odberatel odobera elektrinu v rozpore so Zmluvou.
Za odber v rozpore so Zmluvou sa povaZuje aj pripad, ked je Odberatel
vomeskani s Uhradou faktiry alebe zélohy alebo jej ¢asti podla Zmluvy alebo
VOP alebo si neplni iné platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo VOP a
ak si Odberatel nesplnil tito povinnost ani v dodatocnej lehote, ktord mu
stanovil Dodavatel'v pisomnej vyzve, v ktorej Odberatela upozornil, ze dodévka
elektriny asluzby distribicie budG preruené, ak sa Doddvatel nedohodne
s Odberatelom inak. Pisomna vyzva Doddvatela podla predchadzajice; vety
bude zasieland Odberatelovi postou a bude sa povazovat za dorudeny piatym
diiom odo dfia jej zaslania Odberatelovi, pokial sa nepreukafe skoréi den
doruenia. Upozornenia mdzu byt zasielané velektronickej podobe mailom
alebo SMS podla Udajov uvedenych v Zmluve. Dodavatel v takom pripade nie je
povinny dodavat elektrinu a zabezpecovat sluiby distribicie do odberného
miesta Odberatela podla Zmluvy a tychto VOP a nezodpovedd za vzniknuté
Skody ani uily zisk Odberatela. Dodavatel je opravneny Gétovat poplatok za
znovu pripojenie odberného miesta v silade s cennikom prisludnej PDS.
Dodavka elektriny a distribuéné sluiby budd opdtovne obnovené bez
zbytolného odkladu po preukdzani zaplatenia dlinej sumy, s ktorou je
Odberatel v omeskani a po zaplateni poplatku za znovu pripojenie odberného
miesta; vostatnych pripadoch neopravneného odberu po odstréneni pri¢in
neopravneného odberu a zaplateni faktiry za zisteny neopravneny odber,
priom za moment zaplatenia sa povaZuje okamih pripisania dlinej ¢iastky na
Ucet Dodavatela.

5. CENA ZA DODAVKU, DISTRIBUCIU A SUVISIACE SLUZBY

5.1

53

5.4

53

5.6

57
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59

5.10

5.11

Cena za dodant elektrinu je stanovend Zmluvou alebo platnym cennikom
Dodavatela, ktory tvori sucast Zmluvy. Ceny za sluzby distribtcie sU
stanovené v sulade s cenovym vynosom URSO platnym pre prislusny PDS. V
pripade ak v Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny nie je dohodnuté inak,
bude cena za dodavku elektriny fakturovana spolu so vietkymi regulovanymi
cenami a poplatkami za distribuciu elektriny.

V pripade, Ze ddjde k predizeniu platnosti Zmluvy podla bodu 9.10 VOP je
Dodavatel oprévneny prehodnotit cenu za dodévku elektriny na obdobie, na
ktoré bola Zmluva automaticky predlzena. Aktudlny cennik je Dodévatel
povinny predloZit Odberatelovi v pisomnej forme najneskér 14 dni pred
zaliatkom obdobia na ktoré bola zmluva predlzena.

K cenam podfa bodu 5.1. sa pripo¢itava dafi z pridanej hodnoty, spotrebna dafi
z elektriny, pripadne daldie dane a poplatky stanovené prisluinymi pravnymi
predpismi, a to vo vyske a spdsobom, ako stanovuje prisluiny prévny predpis
upravujuci takito dari alebo poplatok.

Odberatel je povinny uhradit Dodévatelovi spolu s cenou za plnenia podla
Zmluvy aj dalsie platby a poplatky svisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim
konanim alebo nekonanim vyvolal vznik skutoénosti a potrebu uskutoénenia
dalsich tkonov (sluZieb) zo strany Dodavatela, Tieto Ukony sU spoplatiované
podla cennika sluzieb prisluinej PDS (zverejneny na web stranke prisluinej
PDS).

Odberatel je povinny uhradit Dodavatelovi néklady spojené zo zasielanim
vyziev, upomienok, splatkovych kalendérov, preruienia a obnovenia dodavky
elektriny, ak k nim dolo z dévodu uvedeného v él.4, bode 4.3, prifom vyika
jednotlivych poplatkov je uvedend v ,Cenniku doplnkovych sluzieb”, ktory
Dodavatel zverejfivje na www.rightpower, sk,

Dodavatel je opravneny, v pripade ak déjde k zmene cenového rozhodnutia
URSO polas trvania Zmluvy, Uétovat Odberatelovi ceny v sulade
s podmienkami prislugného nového cenového rozhednutia URSO.

Dodavka elektriny a sluZieb distribucie je v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z.z. 0
dani z pridanej hodnoty v platnom zneni povaZované za opakované dodanie
tovaru a sluzby.

Odber elektriny sa vyUétuje na zéklade odpoctov meradla alebo na zaklade
diagramu dodévky vsilade s prevédzkovym poriadkom prisludnej PDS.
V pripade, e Doddvatel necbdrzal Udaje o merani za dany mesiac dodévky,
ma Dodavatel prévo vy¢tovat odhad spotreby Odberatela za dany mesiac na
zaklade predpokladanych mnoZstiev.

VyGltovanie skutoénej dodavky elektriny aslufieb distriblcie bude
vykonavané Dodavatelfom Odberatelovi v cenach platnych v dobe dodavky
elektriny, najmenej 1x za 12 mesiacov pre odberatefov s rofnym odpoétom
spotreby a 1x mesatne pre zakaznikov s mesaénym odpoétom spotreby, a to
vystavenim dafiového dokladu s néleZitostami podla prisluinych pravnych
predpisov. Vyl¢tovaciu faktiru za spotrebu elektriny vystavuje Dodavatel aj
vpripade mimoriadneho odpoétu najmd pri vymene uréeného meradla,
ukonceni odberu, zmene dodévatela a pod.

Vylltovaciu faktlru alebo Dohodu o platbach za odobraty, ale zatial
nevyfakturovany elektrinu Dodavatel predio?i (ododle) Odberatelovi bez
zbytodného odkladu po vystaveni na adresu na dorufovanie uvedent v
Zmluve,

Zmluvné strany sa moéiu dohodnUt na zasielani vylttovacich faktor,
zalohovych faktdr, & Dohdd oplatbdch za odobratd, ale zatial
nevyfakturovany elektrinu vyhradne elektronickou formou.

V priebehu zO¢tovacieho obdobia plati Odberatel Dodévatelovi za opakované
dodavky elektriny a distribuénych sluieb pravidelné preddavkové platby za
opakovanu dodavku. Vyska, poéet a splatnost platieb sU stanovené v Dohode
o platbach za odobraty, ale zatial nevyfakturovany elektrinu alebo v zalohovej
fakture, ktord Dodévatel predlozi (odogle) Odberatelovi najneskér 14 dni po
zatati U¢innosti Zmluvy a dalej pre dalie zoctovacie obdobie spolocne s
vydctovacou faktrou. Splatnost zaloh podla Dohody o platbich za odobraty,
ale zatial nevyfakturovany elektrinu alebo podfa zalohovych faktir je 15 defi
kalendarneho mesiaca. Vy3ka a pocet mesaénych zalohowych platieb je
obvykle stanovend Dodévatelom pre Odberatelov v jednotlivych odpoétovych
hladindch nasledovne:

Roény odpocet =100% predpokiadaného mesaéného odberu / 12x predplatba

Mesalny odpocet =  80% predpokladaného mesagného odberu / 1x
predplatba

Pre stanovenie predpokladaného roéného alebo mesaéného odbery sa
prihliada na skutolny odber elektriny Odberatela za predchadzajice
z0¢tovacie obdobie alebo na plénovany odber elektriny na nadchadzajice
zi¢tovacie obdobie. Obdobie opakovanej dodavky elektriny je dohodnuté v
Zmluve. Odberatelom zaplatené preddavky v prisluinom ziétovacom obdobi
budi zapoéitané vo vylctovacej faktire. Pripadny preplatok vyuétovacej
faktOry bude Odberatelovi vrteny prevodom na bankovy Gcet, ktory
Odberatel uviedol pri uzatvoreni Zmluvy. Dodavatel si vyhradzuje pravo
pozadovat od Odberatela, ktory v priebehu Gcinnosti Zmluvy opakovane
meska s Ghradou zévizkov voti Dodavatelovi 100% zdlohovy platbu, splatng
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najneskdr posledny pracovny defi mesiaca, ktory bezprostredne predchadza
mesiac, v ktorom bude uskutoénend dodavka elektriny.

V pripade, Ze jedna zo Zmluvnych stran doruéi druhej strane vypoved zo Zmiuvy,
alebo oznamenie o nepredlZeni Zmluvy, prvym diiom mesiaca, nasledujicom po
doru€eni vypovede sa vyika preddavkovych platieb stanovuje na 100%
predpokladanej spotreby a prislichajicich poplatkov.

Preddavkova platba je splatna do 15.dRa v mesiaci.

Vyuétovacia faktira je splatnd patnasty defi od jej vystavenia alebo v def
splatnosti v nej uvedeny, ak je tento defi diiom neskoriim, ak nie je dohodnuté v
Zmluve inak.

Vietky platby podla Zmluvy sa vykonévaji bezhotovostne na Géet Dodavatela
spdsobom dohodnutym v Zmluve a tychto VOP. Cislo Gétu a variabilny symbol
su uvedené v prisludnej vyUctovacej faktire, zalohovej faktire alebo v Dohode
o platbach za odobraty, ale zatial nevyfakturovany elektrinu, vietky platby sa
vykonavaju v mene EUR, ak nie je dohodnuté v Zmluve inak. Zmluvné strany
znadaju svoje néklady spojené s Ghradou zévizkov podla Zmluvy (napr. bankové
poplatky, podtové poplatky).

Platba Odberatela sa povaZuje za riadne spinenu, ak je pripisana v predpisanej
vyike na bankovy et Dodévatela s uvedenim spravneho variabilného a
Specifického symbolu uvedeného na faktire, zilohovej faktire, v Dohode
o platbach za odobrat, ale zatial nevyfakturovany elektrinu alebo dohodnutého
v Zmluve alebo tychto VOP. Ak Odberatel poukdze Ghradu s nespravnym
variabilnym symbolom alebo ju poukdfe na nesprévny bankovy Ucet
Dodavatela, ako je uvedené na faktire alebo dohodnuté v Zmluve, Dodavatel je
opravneny vratit mu Uhradu ako neidentifikovatelnd a Gétovat mu Orok z
omeskania podlz Clanku 6. za oneskorené plnenie od détumu splatnosti a2 do
prijatia spravne poukazanej platby.

Dafiové doklady vystavené Dodavatefom podfa Zmluvy alebo VOP vystavené
spbsobom hromadného spracovania dat nemusia v sdlade s ust. § 32 ods. 3
zakona £ 431/2002 Z.z. 0 Uttovnictve obsahovat vlastnoruény podpis zmluvnych
strdn, ale postaluje Uftovny zdznam nahradzajici vlastnoruény podpis v
technickej forme. Odberatel berie na vedomie, #e v pripade dohody medzi
Dodavatelom a Odberatefom o elektronickom vyhotoveni faktiry nie je
Dodavatel povinny zasielat Odberatefovi faktdru aj v tlatene; pisomnej forme.
Ak Odberatel poziada Dodévatela o moznost Uhrady viacerych pohfadavok
jednou platbou je Dodavatel povinny takito poziadavku akceptovat, pricom
Odberatel je povinny ktakejto platbe Dodévatelovi zaslat v pisomnej forme

prehlad pohladavok, ktoré boli predmetom takejto Uhrady. Ak Odberatel

zrealizuje Uhradu viacerych pohladavok jednou platbou azérovers neododle

Dodaévatelovi prehlad pohladavok, ktoré si predmetom takejto thrady je tento

opravneny vratit mu Uhradu ako neidentifikovatelnd a Oétovat mu Grok z

omeskania podla ¢lanku 6. za oneskorené plnenie od datumu splatnesti aZ do

prijatia spravne poukdazanej platby.

Dodavatel md pravo postUpit vietky alebo Zast svojich pohladavok voti

Odberatelovi tretej strane na zéklade pisomného upozornenia Odberatela.

V pripade, e Odberatel vyuziva v rdmci balika sluzieb aj asistenéné sluzby, su

tieto Dodavatelom poskytované od prvého dia mesiaca nasledujicom po

mesiaci v ktorom zacala dodavky elektriny. Moznost vyusivat asistenéné sluzby

zanika po riadnom ukondeni Zmluvy.

Dodavatel mdze kedykolvek, ak nastane niektory z dévodov podla bodu 5.24,

pozadovat od Odberatela zloZenie finanénej 2abezpeky, aby zabezpetil

platobné povinnosti Odberatefa. Odberatel hradi vietky néklady spojené so

zloZenim takejto zdbezpeky. NezloZenie finanénej zabezpeky véas sa povaiuje

za zavainé porusenie Zmluvy.

Odberatel na vyzvu Dodavatela je povinny zabezpetit finanény zébezpeku

jednou z nasledujucich moZnosti, alebo ich kombinaciou:

a)  zloZenim hotovosti na U¢et RIGHT POWER ENERGY, 5.1.0., maximalne do
(3) troch pracovnych dni po doruceni pisomnej vyzvy Dodavatela,

b)  poskytnutim bankovej zéruky prijatelnej pre dodévatela maximélne do (7)
siedmych pracovnych dni po doruéeni pisomnej vyzvy Dodévatela. Spolu
s bankovou zérukou predloZi potvrdenie banky, ktora vystavila zaruku o jgj
credit ratingu. V pripade bankovej zaruky vystavenej vcudzom jazyku
predloZi s crigindlom aj dradny preklad bankovej zaruky do slavenského
jazyka. Bankové zéruka je platnd po dobu trvania Zmluvy plus dva
mesiace.

Suma zabezpeky je zaloZena na nomindlnej hodnote dvojmesacnej dodavky

elektriny adistribuénych poplatkov aslufieb, pricom ako zéklad sa berie

najvyisia hodnota jedného mesiaca za poslednych 12 mesiacov.

V 3pecidlnych pripadoch méZe Dodavatel sohlasit s neodvolatelnou zabezpekou

materskej spoloCnosti namiesto bankovej zaruky. V takomto pripade bude

obsah danej zabezpeky totozny s cbsahem bankovej zaruky.

Dévody opréviiujice Dodavatela na uplatnenie prava pozadovat

zabezpeku sU dané, ak ddjde k jednej z nasledujicich situacii, kedy je Odberatel

povinny okamzite informovat Dodavatela :

a) neschopnost na strane Odberatela pinit si platobné povinnosti
vyplyvajice zo Zmluvy Uplne afalebo véas;

b) ak sa podla zlej financnej situdcie Odberatela da predpokladat, e
nezaplati platby véas; alebo

5.27

<) ak sa zatala likvidacia alebo konkurzné konanie voéi Odberatelovi
alebo ak sa Odberatel dohodol na mimosidnom vyrovnani so svojimi
veritelmi..

Ak Odberatel nezaplatil di#ni sumu, Dodavatel si moZe po uplynuti troch (3)
pracovnych dni od ozndmenia Odberatelovi uplatnit erpanie finanénej
zabezpeky za nezaplateny sumu. Ak sa uplatni takyto narok, Odberatel je
povinny zabezpeit doplnenie finanénej zabezpeky do povodnej sumy do
piatich (5) pracovnych dni po tom ako si Dodavatel uplatni takyto narok.

6. UROK Z OMESKANIA, ZMLUVNE POKUTY

6.1

6.2

Ak je Odberatel v omedkani s Uhradou akejkolvek splatnej pohladavky
Dodavatela podla Zmluvy alebo tychto VOP, je Odberatel povinny zaplatit
Dodavatelovi rok z omedkania z di¥nej &iastky za kazdy aj zacaty den
omeskania vo vyske 0,05% za kazdy, aj zataty defi ome&kania,

Ak je Dodavatel v omeskani s Uhradou akejkolvek splatnej pohladavky
Odberatela podla Zmluvy alebo tychto VOP, je Dodavatel povinny zaplatit
Odberateflovi Urok z omekania z dl¥nej &iastky za kazdy aj zacaty den
omeskania vo vyke 0,05% za kazdy, aj zacaty defi omeskania.

7. REKLAMACIE
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7.6

Ak to Odberatel pisomne pofaduje, Dodévatel je povinny poziadat PDS, aby
preskusal spravne fungovanie urfeného meradla vzmysle prislusnych
pravnych predpisov. Ak sa nendjde ¥iadna nepripustnd odchylka, uhradi
Odberatel naklady na preskusanie meradla. Ak preskisanie ukaze, e meradlo
ukazuje vaZiiu odchylku ako povoluje zékon, uhradi naklady na takéto
testovanie PDS a Dodévatel'vykond prepocet dodanych mnoistiev za obdobie
trvania poruchy meradla maximalne viak za dvandst (12) mesiacov. Ak nie je
mozné uréit dodané mnozstva kvéli poruche meradla, je Dodavatel opravneny
spravit primerany odhad dodanych mnoZstiev.

Ak zisti ktorakolvek zmluvna strana chyby alebo omyly pri fakturacii platieb
podla Zmluvy alebo tychto VOP, vzniknuté pousitim nespravnej konstanty
uréeného meradla, nespravnych dat o spotrebe, nespravnej ceny za dodavku
elektriny alebo za slutby distribicie, chybou v pisani alebo poéitani vo
fakturdcii, nevratenim nezapoditanych zaplatenych preplatkov a pod. je
povinnd okamiite o chybe informovat druhy stranu. Zmluvné strany maju
narok na okamZité vzdjomné vyrovnanie rozdielu, ak je reklamacia
vyhodnotend ako opedstatnena anie je nutné vyjadrenie prislusnej PDS.
V pripade, ze reklamacia podlieha vyjadreniu prisluinej PDS, Zmluvné strany
maju narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu az po potvrdeni opodstatnenosti
reklamécie zo strany prisiuinej PDS ato na zaklade opravnych fakturaénych
dat zaslanych prisluinou PDS Dodéavatelovi.

Vysporiadanie Zmluvnych stran nastane formou opravného darového
dokladu v zmysle platnych Gétovnych predpisov SR.

Zmluvné strany si reklaméciv uplatfiuji pisomnou formou zaslanim na
kontaktné Udaje uvedené vzmluve. Druhd strana vzdy potvrdi prijatie
reklamdcie. Reklamécia musi okrem kontaktnych Udajov a datumu podania
obsahovat aj presny popis reklamécie. Vybavenie reklamécie nesmie trvat
dlhiie ako 30 dni od prijatia reklamécie a po uplynuti lehoty zmluvna strana
pisomne ozndmi druhej strane riesenie reklamacie. Reklamécia nema
odkladny U¢inok na splatnost pohladavok podla Zmluvy a tychto VOP.
Odberatel'je opravneny pisomne reklamovat Dohodu o platbach za odobratu,
ale zatial nevyfakturovany elektrinu na prislusné obdobie z dévodu jej
neprimeranosti najneskér do 14 dni od jej doruenia Odberatelovi, pokial sa
nedchodne s Dodévatelom inym spdsobom.

Reklamatny poriadok RIGHT POWER ENERGY, s.r.0. spolu s reklamaénym
protokolom je zverejneny na stranke www.rightpower.sk.

8. NAHRADA 5KODY

8.1 Ak porudi niektoré zo Zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice im zo Zmluvy a

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

tychto VOP alebo platnych pravnych predpisov, ma poskodend zmluvna
strana okrem zmluvnej pokuty pravo na nahradu preukazatelne vzniknute]
skody.

Dodavatel nezodpoveds za vzniknuté Skody ani za udly zisk, ak je dodavka
elektriny zabezpecena cez cudzie zariadenie, alebo zariadenie Odberatela a
nedodanie elektriny je spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto
zariadeni.

Dodavatel nezodpoveds za vzniknuté skody ani za uily zisk, ak je preruienie
dodavky spdsobené konanim alebo ma svoj pdvod na strane PDS.

Dodavatel' nezodpoveda za gkody spdsobené nedodanim elektriny, ktoré
vznikli pri zabezpeZovani povinnosti vo vieobecnom hospodarskom zaujme
alebe pri stavoch nidze v zmysle Zakona o energetike ¢. 251/2012.

Dodavatel nezodpoveda za stratu vyroby, ukongenie podnikania, stratu na
zisku, goodwillu, obchodnych prilefitosti alebo predpokladanych Uspor ako aj
za nasledné straty a vietky nepriame skody.

Odberatel zodpoveda za tkodu spdsobend neopravnenym odberom v stlade
so Zakonom o energetike & 251/2012 a prislusnymi vieobecne zéviaznymi
pravnymi predpismi. Odberatel je povinny uhradit naklady spojené so
zistenim a odstranenim neopravneného odberu.



I\ POWER

energy

8.7

8.8

8.9

8.10

Zmluvné strany nezodpovedaji za nesplnenie zavizkov vyplyvajucich zo
Zmluvy (s vynimkou nesplnenia platobnej povinnosti), ak a pokym je takéto
plnenie v omedkani, stazené alebo znemoznené celkom alebo z casti kvéli
akejkolvek udalosti alebo okolnosti, ktor povinna Strana neméze ovplyvnit, a
ktord nastala nezavisle od véle povinnej Strany abola nepredvidatelhd
vmomente uzatvorenia Zmluvy aktora napriek naleZitej starostlivosti a
opatrnosti vynaloZenej povinnou Stranou sa nemohla predvidat, prekonat

a ani ju odvratit (dalej iba “Vyssia Moc”).

Bez obmedzenia vieobecnej platnosti ustanovenia badu 8.7 zahffia Vyssia Moc
predovietkym akikolvek udalost alebo jav (vrétane planovane] a neplénovanej
Udriby), ktors ovplyvni prevadzku systému, vktorom dotknuta strana realizuje
dodévku elektriny, sposobi chybu vkomunikacii alebo v potitatovych
systémoch prislusnej PDS a v pripade Dodévatela, prerusenie alebo obmedzenie
dostupnosti elektriny z Dodévatelovho zdrojaf zdrojov podla Zmiuvy alebo ktord
spBsobi akakolvek udalost na strane PDS, ktora Dodavatelovi znemoZfiuje plnit
si povinnosti pedla Zmluvy.

Strana postihnuta Vy3Sou Mocou je povinna informovat okamzite druhd Stranu
o udalosti zapriinenej Vy33ou Mocou, o zlyhani alebo oneskoreni v plneni jej
povinnosti, pri¢ine takéhoto zlyhania alebo oneskorenia aocakévany dliku
trvania zlyhania.

Ak udalost spdsobena Vy3Sou Mocou bréni niektorej zo Strén vykonavat si svoje
povinnosti podla Zmluvy po dobu presahujicu Styridsatpat (45) dni, mé kazda
zo Stran pravo odstupit od Zmluvy s okamzitou platnostou.

9. UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

g.1

93

94

95

Zmluva mdze byt ukonfena pisomnou dohodou zmluvnych stran, musi viak
obsahovat Upravu vzajomného finanéného vysporiadania Zmluvnych stran.
V pripade ak ma Odberatel voti Dodavatelovi neuhradené pefiainé zavizky zo
Zmluvy , ma Dodavatel pravo odmietnut ukonéenie Zmluvy dohodou.
Dodavatel je opravneny odstUpit od Zmluvy v pripade zava?ného poruienia
povinnosti Odberatefom vyplyvajicich zo Zmluvy a VOP alebo platnych
pravnych predpisov. Za zévainé poruSenie povinnosti Odberatela podla
predchadzajicej vety sa povaZuje najmi:

a) ak je Odberatel v omeskani so splnenim akéhokolvek zavizku voéi
Dodavatelovi trvajucom dlhsie ne? 30 dni, predovietkym ak je v omeskani so
zaplatenim akejkolvek platby za dodévku elektriny a za sluhy distribucie,
zmluvne] pokuty, Groku z omeskaniz, 3kody alebo daliich ndkladov;

b) ak je Odberatel v omeskani so zaplatenim iného pefiafného zavizku vodi
Dodavatelovi, nez zavézku zo Zmluvy, dlhdie nez 30 dni;

¢) ak bol Odberatelovi zisteny neopravneny odber elektriny v zmysle Zakona
o energetike ¢.251/2012;

d) Odberatel' nemd, resp. nemal pri uzatvareni Zmluvy uZivacie pravo k
nehnutelnosti, na ktorej sa nachadza jeho odberné elektrické zariadenie;

e) Odberatel opakovane ani po pisomnej vyzve neumozni pristup PDS alebo
Dodavatelovi kur¢enému meradly, pristup k odbernému elektrickému
zariadeniu alebo opakovane neumoini montd# uréeného meradia alebo
zariadenia na prenos infermacil o nameranych Udajoch;

f) ak je dlhdie ako 30 dni z dévodov netinnosti alebo neplnenia povinnosti
Odberatela preruiena dodavka elektriny podla ¢l 4. VOP alebo aj ak je dlhgie
ako 30 dni prerudena dodavka elektriny zo strany PDS z dévodu neopravneného
odberu elektriny;

g) iné porudenie povinnosti Odberatelom, ktoré je zviait Specifikované v Zmluve
alebo tychto VOP ako zdvazné porudenie,

Odberatel je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade zavainého porusenia
povinnosti Dodévatela vyplyvajicich zo Zmluvy a VOP. Za zavainé porudenie
povinnosti Dodévatela zo Zmluvy a VOP sa povaZuje najmé:

a) bezdévodné ukencenie dodavky elektriny, okrem pripadov vylucujicich
zodpovednost Dodavatela podla él.4;

b) bezddvodné neposkytovanie alebo nezaistenie slufieb distribicie z dévodu na
strane Dodavatela;

¢) omeskanie 5o zaplatenim splatného zavizku Dodavatela voci Odberatelovi
dlh3ie nez 30 dni;

d) iné poru3enie povinnosti Dodavatelom, ktoré je zvlast specifikované v Zmluve
alebo tychto VOP ako zévazné porusenie.

KaZda zo Zmluvnych stran je opravnend od Zmluvy odstipit ak:

a) bude vydané rozhodnutie o zruleni Zmluvnej strany likvidaciou bez pravneho
nastupcy,

b) bude podany navrh na vyhlasenie konkurzu na majetok Zmluvnej strany alebo
na Zmluvny stranu bude podany ndvrh na povolenie restrukturalizicie podla
zdkona ¢, 7/2005 Z.z. o konkurze aredtrukturalizacii a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v platnem zneni [dalej len ,zikon okonkurze a
reStrukturalizacii],

) na majetok Zmluvnej strany bude zacaté konkurzné alebo reétrukturalizaéné
konanie alebo vyhlaseny konkurz alebo povolend redtrukturalizacia podla
zakona o konkurze a restrukturalizicii alebo zacaté exekuéné kcnanie podia
zékona €. 233/1995 Z.z. o sUdnych exekitoroch a exekutnej ¢innosti a 0 zmene a
doplneni dal3ich zakonov v platnom zneni.

Odstipenie od Zmluvy nadobdda Géinnost okamihom doruéenia pisomného
oznamenia o odstupeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane alebo neskorim

9.6

9.7

9.8
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g.11

9.12

9.14

5.15

diiom uvedenym v tomto pisomnom ozndmeni. Zmluvné strany sa tymto
dohodli, e Zmluva vtomto pripade zaniki dfiom doruéenia oznimenia
o odstupeni druhej zmluvnej strane alebo neskor&im dfiom uvedenym v tomto
oznamenf o odstGpeni, Odstipenim od Zmluvy alebo jej ukoncenim inym
spdsobom v silade so Zmluvou alebo VOP nie je dotknuty nérok na nahrady
Skody, na zmluvni pokutu, naroky vyplyvajice z poruienia Zmluvy alebo
tychto VOP, ustanovenia Zmluvy tykajice sa riedenia sporov ani iné
ustanovenia, ktoré podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat
aj po skonceni Zmluvy.

V pripade ukonéenia Zmluvy je Odberatel povinny umoznit Dodavatelovi
vykonat Ckony sivisiace s ukonéenim dodavky elektriny a distribuénych
sluZieb a odpojenim odberného miesta.

Pisomné oznamenie o odstipeni od Zmluvy apisomna vypoved Zmluvy
Zmluvnou stranou podla tohto & g. VOP, budd zasielané doporugenou
postou alebo kuriérom na adresu na doruovanie Zmluvnej strany uvedent v
Zmluve alebo tychto VOP alebo posledni pisomne oznimend adresu na
dorufovanie Zmluvnej strane a bude sa povaiovat za doruéend druhej
Zmluvnej strane diiom prevzatia zasielky alebo dfiom odmietnutia prevzatia
zasielky, alebo piatym dfiom odo dpa ich zaslania Zmluvnej strane
(adresatovi), pokial sa nepreukéze skorsi defl doruéenia.

Ak nie je v Zmiuve uvedené inak, je zmluvny vztah medzi Dodévatelom a
Odberatelom uzavrety na dobu neuréit.

Ak je Zmluva uzavretd na dobu neurtity, mdie byt ukonéend pisomnou
vypovedou ktorejkolvek Zmluvnej strany bez uvedenia dévodu. V pripade
uplatnenia vypovede Zmluva zaniké uplynutim vypovednej lehoty, ktora je
pre obe Zmluvné strany 1 mesiac a za¢ina plynit od prvého dia kalendéreho
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved'
prevkazatelne dorulend druhej Zmluvnej strane. Vypoved musi obsahovat
okrem identifikacie zmluvného partnera a ¢isla zdruzenej zmluvy o dodévke
elektriny aj presnt identifikiciu odberného miesta uvedeného v Zmluve a to
v rozsahu EIC kéd, nazov miesta spotreby a adresa miesta spotreby.

Ak je Zmluva uzavreta na dobu uréitd, po uplynuti doby trvania Zmluvy sa jej
platnost a Utinnost opatovne pred(zi, a to vzdy o daliich 12 mesiacov, pokial
ktordkolvek zo Zmluvnych strén neoznami druhej zmluvnej strane najmene;j 2
kalendérne mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy, e na jej predlzeni
netrva. Takéto ozndmenie musi byt vpisomnej forme a musi byt
preukdzatelne dorufené druhej Zmluvnej strane najneskdr v posledny
pracovny der tejto oznamovacej lehoty v zmysle &l. 11 tychto VOP,

Vypoved zmluvy zo strany Odberatels, ktorej dévodom je zmena dodéavatela
elektriny stréca platnost a G&innost Zmluvy sa automaticky prediZuje na
dalSich 12 mesiacov v zmysle &I, 9.10 v pripade ak zmena dodavatela elektriny
nebola ku dfiu uplynutia vypovednej lehoty zrealizovana.

Ak dochadza k ukonéeniu Zmluvy z dévodu zmeny Odberatefa na odbernom
mieste, pisomna dohoda Zmluvnych strén o ukonceni dodavky musi
bezpodmienetne obsahovat termin ukonéenia pbvodnej zmiuvy, termin
zaciatku dodavky novému Odberatelovi akonecny stav meradla ku driu
zmeny Odberatela, inak je dohoda neplatna.

Ak novy Odberatel vzmysle bodu g.12 neuzavrie do 7 dni od ukonéenia
pbvodnej Zmluvy o dodévke vo svojom mene novy Zmluwu o dodavke ma
Odberatel pravo poziadat prisluiny PDS o ukonéenie dodavky elektriny do
odberného miesta.

Nadobudnutim platnosti a O¢innosti Zmluvy sa rugia vietky doterajsie
zmluvné vztahy sovisiace s dodavkou elektriny uzavreté medzi rovnakymi
Zmluvnymi stranami alebo ich pravnymi predchodcami.

Ak bol s Odberatelom dohodnuty zavizok minimaineho afalebo maximalneho
odberu, pri ukonleni Zmluvy je Dodivatel opravneny tento zavizok
Odberatelovi vyfakturovat v posledne] vyUctovacej faktire,

10. RIESENIE SPOROV

10.1

10.2

V pripade vzniku sporov zo Zmluvy sa zmluvné strany zavazuju prijat vietky
dostupné opatrenia zabezpelujuce ich konkrétne vyrie3enie. Spory vzniknuté
zo Zmluvy sa zavédzujy zmluvné strany vysporiadat prednostne vzajomnou
dohedou a v pripade, e k dohode alebo zmieru neddjde, bude takyto spor
predloZeny na rozhodnutie prislusnému sidu.

Zmluva a VOP sa riadia slovenskym pravom.,

11. DORUCOVANIE

1.1

Akékolvek oznédmenie alebo dokument, ktory ma byt doruéeny medzi
Zmluvnymi stranami, ak nie je stanovené vo VOP alebo inak dohodnuté v
Zmluve, moze byt dorufeny aspofl jednym z nasledujicich spdsobov
doruovania, pricom spdsoby doruéovania je mo#né aj kombinovat:

a) doruenie na adresu Zmluvnej strany, oznamenie alebo dokument budy
povaiované za dorufené maximilne piaty defi po odoslani, pokial sa
nepreukaze skorsi den dorucenia;

b) dorugenie faxom na kontaktny Udaj uvedeny v Zmluve, ozndmenie alebo
dokument budl povaZované za dorudené obdrianim spatného faxového
potvrdenia o Uspesnom doruéeni z prijemcovho faxavého pristroja, pokial je
spétna spréva prijatd v pracovny defi do 15.00 hod, inak nasledujici pracovny



Q) POWER

energy

def po pracovnom dni, kedy bolo odoslané. Tento spdsob dorucenia je platny
vzdy len v kombindcii s postupom podla bodu 11,1 a) ;

¢) elektronicky (e-mailom), ozndmenie alebo dokument budy povaiované za
dorulené obdrZanim spatného elektronického potvrdenia o Uspeinom doruéeni
z prijemcovej e-mailove] adresy, pokial je spétna elektronické sprava prijaté v
pracovny defi do 15.00 hed, inak nasledujici pracovny defi po pracovnom dni,
kedy bol odoslany. Tento spdsob doruZenia je platny vidy len v kombinacii
s postupom podla bodu 11.1a);

11.2 Pokial nebude v Zmluve uvedené inak, ma sa za to, ze Odberatel udeluje

113

11.4

11.5

Dodavatelovi vyslovny suhlas so zasielanim sprav, informécii, potvrdeni o
dorudeni sprav, vyziev, upozorneni o generovani upomienck a inych ozndmeni
vo veci Zmluvy alebo VOP a ich plnenia prostrednictvom SMS sprav alebo
elektronickych prostriedkov (najma mailom), pokial Dodéavatel ma takyto
kontakt Odberatela k dispozicii. Obdobne sa sthlas vztahuje i na zasielanie
obchodnych oznameni v elektronickej i v pisomnej forme vo veci dodévok
elektriny, distribucnych sluzieb a suvisiacich slufieb. Odberatel ma pravo
odmietnut obchodné ozndmenia zasielané elektronickou formou podla
platnych pravnych predpisov.

Oznadmenie alebo dokumenty uréené Dodavatelovi musia byt doruéené na
adresu uvedeny v Zmluve, alebo elektronickou postou na e-mailovt adresu:
energy@rightpower.sk

Pre komunikaciu pri plneni Zmluvy alebo VOP méZe Cdberatel okrem Udajov
uvedenych na Zmluve pouZit najmd tieto kontakty: Zakaznicka linka tel. &
0850 444 444; e-mail:  energy@rightpower.sk; internetovd  stranka:
www.rightpower.sk.

Pri komunikacii Dodévatela s Odberatefom (napr. pri  komunikécii
prostrednictvom  Zakaznickej linky Dodévatela), je Doddvatel oprévneny
poZadovat od Odberatela poskytnutie identifikaénych Udajov atieto si
zékonnym spdsobom overit za Ufelom overenia totoZnosti Odberatela. V
pripade neposkytnutia tychto Udajov Odberatefom, v pripade poskytnutia
nespravnych alebo neUpinych Gdajov, ako aj v pripade pochybnosti o spravnej
identifikacii je Dodavatel opravneny poZiadavku odmietnut.

12. ZAVERECNE USTANOVENIA

12,1

12.2

12.3

12.6

12.7

12.8

12.9

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania Zmluvnymi stranami a Ginnost
diiom zagiatku poskytovania dodavky elektriny a sluzieb distribicie. Datum a
cas Utinnosti je v kazdej Zmluve stanoveny individudlne, inak je Zmluva
neplatna.

Vpripade, Ze je jednou zo Zmluvnych stran verejny obstardvatel, zmluva je
Uginna aZ po jej zverejneni v centrdlnom registri zmlOv SR,

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach s platnostou originaly, pricom
kaZdd zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie Zmluvy.

VOP s0 dostupné na internetovej stranke Dodavatela wiww.rightpower.sk a tiez
vjeho sidle alebo ujeho zmluvnych obchodnych partnerov. Dodavatel je
opravneny menit a doplfiat VOP, popr. ich nahradit novym znenim. © zmendch
VOP sa Dodavatel zavazuje informovat Odberatela najneskér 30 dni pred dfiom
uginnosti zmeny VOP (resp. U¢innosti novych VOP) a to zverejnenim zmeny VOP
na svojej internetovej stranke www rightpower.sk a siéasne musi Odberatela
na tito zmenu VOP vhodnym spdsobom upozornit.

Ak akékolvek ustanovenie Zmluvy je alebo sa stane neplatnym alebo
nevykonatelnym, ostatné ustanovenia Zmluvy tym nebudy dotknuté. Strany sa
zavazujl vyvinit maximélne Usilie anahradit neplatné alebo nevykonatelné
ustanovenie platnym a vykonatelnym ustanovenim, ktorého Ucinky sa budu
v najvysiej mozZnej miere zhodovat s Ucinkami neplatného
alebo nevykonatelného ustanovenia.

Dodavatel vyslovne vyjadruje svoj sthlas, s tym, aby Dodavatel pre Gely plnenia
Zmluvy a pre U¢ely svojich informaénych kampani za obchodnej spolupréce oséb
podiefajocich sa na pineni Zmluvy zhromaZdoval, spracovéval a uchovéval
osobné Udaje zékaznika - fyzickej osoby, a to najma meno, priezvisko, trvaly
pobyt, datum narodenia a prip. €islo bankového Oty a kontaktné Udaje.
Zmluvné strany sa vzajomne zavdzuju podavat si véasné a uréité informacie o
zmenach Udajov uvedenych v Zmluve, ktoré nemaju vplyv na jej zmeny, napr.:
zmeny identifikacnych Odajov zmluvnych stran, osobnych Gdajov, adresy na
doruovanie pisomnosti. Neposkytnutie takychto informacii je na tarchu
povinnej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa dalej zavizuju poskytovat si véas
vietky informécie, ktoré by mali alebo mohli mat vplyv na plnenie Zmluvy
vratane ozndmenia o postaveni zdanitelnej osoby podla zékona &. 2222004 Z.2.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorich predpisov a to najneskdr do 5 dni
odo diia zmeny tychto Udajov.

Zmena identifikanych Gdajov zmluvnych stran, &isla O¢tu, kontaktnych cséb,
adresy pre dorutovanie pisomnosti sa nebude povajovat za zmenu vyZadujicu
uzavretie dodatkov k Zmluve, musi viak byt druhej Zmluvnej strane ozndmena
v pisomnej forme.

VOP s platné a U¢inné od 1. 1. 2014.

V Ziline, dfia 01.12.2013

RIGHT POWER ENERGY, s.r.0. Zilina
Peter Kalman
Prokurista



